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المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
براغ18-01-072018-01-2018الحدیث

روما18-01-072018-01-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
مدرید18-01-072018-01-2018العملاء

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي18-01-072018-01-2018الحدیث

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي11-01-072018-01-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

بوسطن18-01-072018-01-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي18-01-072018-01-2018المؤثرة والاعلانات

المنامة18-01-072018-01-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
بیروت11-01-072018-01-2018الصحفیة

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
برشلونة18-01-072018-01-2018المؤثرة والاعلانات

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
بیروت11-01-072018-01-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

دبي18-01-072018-01-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

براغ18-01-072018-01-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
الدار18-01-072018-01-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

البیضاء

جنیف11-01-072018-01-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
فیینا11-01-072018-01-2018والإعلام

میونیخ11-01-072018-01-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
اسطنبول11-01-072018-01-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

المنامة11-01-072018-01-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
بوسطن11-01-072018-01-2018الذھنیة للمؤسسات

روما11-01-072018-01-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

براغ11-01-072018-01-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
بیروت11-01-072018-01-2018والبروتوكول

برشلونة11-01-072018-01-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

دبي11-01-072018-01-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

دبي11-01-072018-01-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

القاھرة11-01-072018-01-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

كوالالمبور11-01-072018-01-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

لندن11-01-072018-01-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911



مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
بإدارة العلاقات العامة

مدرید2018-01-072018-01-11

أبو ظبي11-01-072018-01-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
عمان11-01-072018-01-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
جاكرتا11-01-072018-01-2018الالكترونـى

شرم الشیخ11-01-072018-01-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

امستردام11-01-072018-01-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

الدار11-01-072018-01-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918
البیضاء

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
باریس11-01-072018-01-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
جنیف11-01-072018-01-2018والمناسبــات

فیینا11-01-072018-01-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
میونیخ11-01-072018-01-2018مع كبار الشخصیات والقادة

اسطنبول11-01-072018-01-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

المنامة11-01-072018-01-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

بوسطن11-01-072018-01-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

روما11-01-072018-01-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
براغ11-01-072018-01-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
بیروت11-01-072018-01-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
برشلونة11-01-072018-01-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

دبي11-01-072018-01-2018الابتكار الإعـلاني930

دبي11-01-072018-01-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

القاھرة11-01-072018-01-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM كوالالمبور11-01-072018-01-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

لندن11-01-072018-01-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

مدرید11-01-072018-01-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
أبو ظبي11-01-072018-01-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
عمان11-01-072018-01-2018العام والدعایة

جاكرتا11-01-072018-01-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

شرم الشیخ11-01-072018-01-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
امستردام11-01-072018-01-2018والمراجعین

الدار11-01-072018-01-2018الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942



البیضاءوالبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
باریس11-01-072018-01-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
جنیف11-01-072018-01-2018الشاملة

فیینا11-01-072018-01-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
میونیخ11-01-072018-01-2018الإعلام

اسطنبول11-01-072018-01-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

المنامة11-01-072018-01-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
بوسطن11-01-072018-01-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
روما2018-01-072018-01-11

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
براغ11-01-072018-01-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
بیروت11-01-072018-01-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

برشلونة11-01-072018-01-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
دبي11-01-072018-01-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
دبي11-01-072018-01-2018الحدیثة

مدرید11-01-072018-01-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

دبي11-01-072018-01-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
بیروت11-01-072018-01-2018كبار الشخصیات

لندن11-01-072018-01-2018الإعلام الرقمي1217

بوسطن11-01-072018-01-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

فیینا11-01-072018-01-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت11-01-072018-01-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

الكویت11-01-072018-01-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
سنغافورة11-01-072018-01-2018الالكترونـى

سنغافورة11-01-072018-01-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

ھونغ كونغ11-01-072018-01-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
ھونغ كونغ11-01-072018-01-2018والمناسبــات

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
ھونغ كونغ11-01-072018-01-2018الشاملة

الریاض11-01-072018-01-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
الریاض11-01-072018-01-2018العامة



الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
جدة11-01-072018-01-2018مع العملاء

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
جدة11-01-072018-01-2018العام والدعایة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
براغ18-01-072018-01-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي18-01-072018-01-2018والإعلام

دبي18-01-142018-01-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
دبي18-01-142018-01-2018بإدارة العلاقات العامة

دبي18-01-142018-01-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
دبي18-01-142018-01-2018مع كبار الشخصیات والقادة

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
دبي18-01-142018-01-2018العلاقات العامة

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
دبي18-01-142018-01-2018العامة

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
دبي18-01-142018-01-2018والبرتوكولات

دبي18-01-142018-01-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

دبي18-01-142018-01-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
بیروت25-01-142018-01-2018الحدیث

براغ25-01-142018-01-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
أبو ظبي25-01-142018-01-2018العملاء

روما25-01-142018-01-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي25-01-142018-01-2018المؤثرة والاعلانات

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
دبي18-01-142018-01-2018الذھنیة للمؤسسات

دبي18-01-142018-01-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
دبي18-01-142018-01-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي25-01-142018-01-2018العملاء

دبي25-01-142018-01-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

بوسطن25-01-142018-01-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
برشلونة18-01-142018-01-2018الصحفیة

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
برشلونة18-01-142018-01-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

بیروت25-01-142018-01-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20



تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

باریس2018-01-142018-01-25

فیینا18-01-142018-01-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
میونیخ18-01-142018-01-2018والإعلام

اسطنبول18-01-142018-01-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
المنامة18-01-142018-01-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

بوسطن18-01-142018-01-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
روما18-01-142018-01-2018الذھنیة للمؤسسات

براغ18-01-142018-01-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

بیروت18-01-142018-01-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
برشلونة18-01-142018-01-2018والبروتوكول

دبي18-01-142018-01-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

القاھرة18-01-142018-01-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

القاھرة18-01-142018-01-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

كوالالمبور18-01-142018-01-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

لندن18-01-142018-01-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

مدرید18-01-142018-01-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
أبو ظبي18-01-142018-01-2018بإدارة العلاقات العامة

عمان18-01-142018-01-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
جاكرتا18-01-142018-01-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
شرم الشیخ18-01-142018-01-2018الالكترونـى

امستردام18-01-142018-01-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

الدار18-01-142018-01-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917
البیضاء

باریس18-01-142018-01-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
جنیف18-01-142018-01-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
فیینا18-01-142018-01-2018والمناسبــات

میونیخ18-01-142018-01-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
اسطنبول18-01-142018-01-2018مع كبار الشخصیات والقادة

المنامة18-01-142018-01-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

بوسطن18-01-142018-01-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

روما18-01-142018-01-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925



براغ18-01-142018-01-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
بیروت18-01-142018-01-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
برشلونة18-01-142018-01-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
دبي18-01-142018-01-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

القاھرة18-01-142018-01-2018الابتكار الإعـلاني930

القاھرة18-01-142018-01-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

كوالالمبور18-01-142018-01-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM لندن18-01-142018-01-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

مدرید18-01-142018-01-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

أبو ظبي18-01-142018-01-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
عمان18-01-142018-01-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
جاكرتا18-01-142018-01-2018العام والدعایة

شرم الشیخ18-01-142018-01-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

امستردام18-01-142018-01-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
الدار18-01-142018-01-2018والمراجعین

البیضاء

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
باریس18-01-142018-01-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
جنیف18-01-142018-01-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
فیینا18-01-142018-01-2018الشاملة

میونیخ18-01-142018-01-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
اسطنبول18-01-142018-01-2018الإعلام

المنامة18-01-142018-01-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

بوسطن18-01-142018-01-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
روما18-01-142018-01-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
براغ2018-01-142018-01-18

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
بیروت18-01-142018-01-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
برشلونة18-01-142018-01-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

دبي18-01-142018-01-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
القاھرة18-01-142018-01-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة



الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
الحدیثة

القاھرة2018-01-142018-01-18

أبو ظبي18-01-142018-01-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

القاھرة18-01-142018-01-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
برشلونة18-01-142018-01-2018كبار الشخصیات

باریس18-01-142018-01-2018الإعلام الرقمي1217

روما18-01-142018-01-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

میونیخ18-01-142018-01-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت18-01-142018-01-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

الكویت18-01-142018-01-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

الكویت18-01-142018-01-2018الابتكار الإعـلاني930

الكویت18-01-142018-01-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
الكویت18-01-142018-01-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
الكویت18-01-142018-01-2018الحدیثة

الكویت18-01-142018-01-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
سنغافورة18-01-142018-01-2018مع العملاء

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
سنغافورة18-01-142018-01-2018العام والدعایة

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
ھونغ كونغ18-01-142018-01-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
ھونغ كونغ18-01-142018-01-2018الشاملة

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
الریاض25-01-142018-01-2018العملاء

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
الریاض18-01-142018-01-2018بإدارة العلاقات العامة

الریاض18-01-142018-01-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

الریاض18-01-142018-01-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

جدة18-01-142018-01-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
جدة18-01-142018-01-2018العامة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
بیروت25-01-142018-01-2018والإعلام

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي25-01-212018-01-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
برشلونة01-02-212018-01-2018الحدیث

بیروت01-02-212018-01-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

دبي01-02-212018-01-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117



التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
العملاء

عمان2018-01-212018-02-01

براغ01-02-212018-01-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي01-02-212018-01-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

روما01-02-212018-01-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
دبي25-01-212018-01-2018الصحفیة

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
القاھرة01-02-212018-01-2018المؤثرة والاعلانات

برشلونة01-02-212018-01-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
جنیف01-02-212018-01-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

میونیخ25-01-212018-01-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
اسطنبول25-01-212018-01-2018والإعلام

المنامة25-01-212018-01-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
بوسطن25-01-212018-01-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

روما25-01-212018-01-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
براغ25-01-212018-01-2018الذھنیة للمؤسسات

بیروت25-01-212018-01-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

برشلونة25-01-212018-01-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
دبي25-01-212018-01-2018والبروتوكول

القاھرة25-01-212018-01-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

كوالالمبور25-01-212018-01-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

كوالالمبور25-01-212018-01-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

لندن25-01-212018-01-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

مدرید25-01-212018-01-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

أبو ظبي25-01-212018-01-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
عمان25-01-212018-01-2018بإدارة العلاقات العامة

جاكرتا25-01-212018-01-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
شرم الشیخ25-01-212018-01-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
امستردام25-01-212018-01-2018الالكترونـى

الدار25-01-212018-01-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916
البیضاء

باریس25-01-212018-01-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

جنیف25-01-212018-01-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918



إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
واستخدام تكنولوجیا المعلومات

فیینا2018-01-212018-01-25

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
میونیخ25-01-212018-01-2018والمناسبــات

اسطنبول25-01-212018-01-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
المنامة25-01-212018-01-2018مع كبار الشخصیات والقادة

بوسطن25-01-212018-01-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

روما25-01-212018-01-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

براغ25-01-212018-01-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

بیروت25-01-212018-01-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
برشلونة25-01-212018-01-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
دبي25-01-212018-01-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
القاھرة25-01-212018-01-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

كوالالمبور25-01-212018-01-2018الابتكار الإعـلاني930

كوالالمبور25-01-212018-01-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

لندن25-01-212018-01-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM مدرید25-01-212018-01-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

أبو ظبي25-01-212018-01-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

عمان25-01-212018-01-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
جاكرتا25-01-212018-01-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
شرم الشیخ25-01-212018-01-2018العام والدعایة

امستردام25-01-212018-01-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

الدار25-01-212018-01-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940
البیضاء

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
باریس25-01-212018-01-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
جنیف25-01-212018-01-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
فیینا25-01-212018-01-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
میونیخ25-01-212018-01-2018الشاملة

اسطنبول25-01-212018-01-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
المنامة25-01-212018-01-2018الإعلام

بوسطن25-01-212018-01-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

روما25-01-212018-01-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948



فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
وفنون التواصل

براغ2018-01-212018-01-25

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
بیروت2018-01-212018-01-25

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
برشلونة25-01-212018-01-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
دبي25-01-212018-01-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

القاھرة25-01-212018-01-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
كوالالمبور25-01-212018-01-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
كوالالمبور25-01-212018-01-2018الحدیثة

عمان25-01-212018-01-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

كوالالمبور25-01-212018-01-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
دبي25-01-212018-01-2018كبار الشخصیات

براغ25-01-212018-01-2018الإعلام الرقمي1217

دبي25-01-212018-01-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

اسطنبول25-01-212018-01-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

براغ25-01-212018-01-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
الكویت01-02-212018-01-2018المؤثرة والاعلانات

الكویت25-01-212018-01-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
الكویت25-01-212018-01-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

الكویت25-01-212018-01-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

سنغافورة25-01-212018-01-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
سنغافورة25-01-212018-01-2018العامة

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
ھونغ كونغ01-02-212018-01-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

ھونغ كونغ25-01-212018-01-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
ھونغ كونغ25-01-212018-01-2018والبرتوكولات

الریاض25-01-212018-01-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

الریاض25-01-212018-01-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
جدة01-02-212018-01-2018العملاء

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
جدة25-01-212018-01-2018بإدارة العلاقات العامة

جدة25-01-212018-01-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

جدة25-01-212018-01-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967



المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
برشلونة01-02-212018-01-2018والإعلام

دبي01-02-282018-01-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
دبي01-02-282018-01-2018مع العملاء

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
دبي01-02-282018-01-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

دبي01-02-282018-01-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
دبي01-02-282018-01-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

934CRM دبي01-02-282018-01-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

دبي01-02-282018-01-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
دبي01-02-282018-01-2018الشاملة

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
دبي2018-01-282018-02-01

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
القاھرة01-02-282018-01-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي08-02-282018-01-2018الحدیث

برشلونة08-02-282018-01-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

دبي08-02-282018-01-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
جاكرتا08-02-282018-01-2018العملاء

بیروت08-02-282018-01-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي01-02-282018-01-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

دبي01-02-282018-01-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
دبي01-02-282018-01-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

براغ08-02-282018-01-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
القاھرة01-02-282018-01-2018الصحفیة

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
كوالالمبور08-02-282018-01-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي08-02-282018-01-2018العملاء

دبي08-02-282018-01-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

دبي08-02-282018-01-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
فیینا08-02-282018-01-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
الكویت01-02-282018-01-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

اسطنبول01-02-282018-01-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897



تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
والإعلام

المنامة2018-01-282018-02-01

بوسطن01-02-282018-01-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
روما01-02-282018-01-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

براغ01-02-282018-01-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
بیروت01-02-282018-01-2018الذھنیة للمؤسسات

برشلونة01-02-282018-01-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
القاھرة01-02-282018-01-2018والبروتوكول

كوالالمبور01-02-282018-01-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

لندن01-02-282018-01-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

لندن01-02-282018-01-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

مدرید01-02-282018-01-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

أبو ظبي01-02-282018-01-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

عمان01-02-282018-01-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
جاكرتا01-02-282018-01-2018بإدارة العلاقات العامة

شرم الشیخ01-02-282018-01-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
امستردام01-02-282018-01-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
الدار01-02-282018-01-2018الالكترونـى

البیضاء

باریس01-02-282018-01-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

جنیف01-02-282018-01-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

فیینا01-02-282018-01-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
میونیخ01-02-282018-01-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
اسطنبول01-02-282018-01-2018والمناسبــات

المنامة01-02-282018-01-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
بوسطن01-02-282018-01-2018مع كبار الشخصیات والقادة

روما01-02-282018-01-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

براغ01-02-282018-01-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

بیروت01-02-282018-01-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

برشلونة01-02-282018-01-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
دبي01-02-282018-01-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
القاھرة01-02-282018-01-2018الشـخصیات



تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
والدبلومـاسیـة في الاداء

كوالالمبور2018-01-282018-02-01

لندن01-02-282018-01-2018الابتكار الإعـلاني930

لندن01-02-282018-01-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

مدرید01-02-282018-01-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM أبو ظبي01-02-282018-01-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

عمان01-02-282018-01-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

جاكرتا01-02-282018-01-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
شرم الشیخ01-02-282018-01-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
امستردام01-02-282018-01-2018العام والدعایة

الدار01-02-282018-01-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939
البیضاء

باریس01-02-282018-01-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
جنیف01-02-282018-01-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
فیینا01-02-282018-01-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
میونیخ01-02-282018-01-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
اسطنبول01-02-282018-01-2018الشاملة

المنامة01-02-282018-01-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
بوسطن01-02-282018-01-2018الإعلام

روما01-02-282018-01-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

براغ01-02-282018-01-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
بیروت01-02-282018-01-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
برشلونة2018-01-282018-02-01

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
دبي01-02-282018-01-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
القاھرة01-02-282018-01-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

كوالالمبور01-02-282018-01-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
لندن01-02-282018-01-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
لندن01-02-282018-01-2018الحدیثة

جاكرتا01-02-282018-01-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

لندن01-02-282018-01-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085



المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
كبار الشخصیات

القاھرة2018-01-282018-02-01

بیروت01-02-282018-01-2018الإعلام الرقمي1217

المنامة01-02-282018-01-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

بیروت01-02-282018-01-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
الكویت01-02-282018-01-2018الصحفیة

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
الكویت01-02-282018-01-2018والبروتوكول

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
الكویت01-02-282018-01-2018الشـخصیات

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
الكویت01-02-282018-01-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
الكویت01-02-282018-01-2018كبار الشخصیات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
سنغافورة08-02-282018-01-2018العملاء

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
سنغافورة01-02-282018-01-2018بإدارة العلاقات العامة

سنغافورة01-02-282018-01-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

سنغافورة01-02-282018-01-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

ھونغ كونغ01-02-282018-01-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
ھونغ كونغ01-02-282018-01-2018والمراجعین

الریاض01-02-282018-01-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

934CRM الریاض01-02-282018-01-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

جدة01-02-282018-01-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

جدة01-02-282018-01-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي08-02-282018-01-2018والإعلام

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
كوالالمبور08-02-042018-02-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
القاھرة15-02-042018-02-2018الحدیث

دبي15-02-042018-02-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
شرم الشیخ15-02-042018-02-2018العملاء

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
دبي08-02-042018-02-2018الصحفیة

برشلونة15-02-042018-02-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي15-02-042018-02-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

بیروت15-02-042018-02-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
لندن15-02-042018-02-2018المؤثرة والاعلانات



النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
كوالالمبور08-02-042018-02-2018الصحفیة

القاھرة15-02-042018-02-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
میونیخ15-02-042018-02-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
الكویت15-02-042018-02-2018الحدیث

المنامة08-02-042018-02-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
بوسطن08-02-042018-02-2018والإعلام

روما08-02-042018-02-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
براغ08-02-042018-02-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

بیروت08-02-042018-02-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
برشلونة08-02-042018-02-2018الذھنیة للمؤسسات

دبي08-02-042018-02-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

القاھرة08-02-042018-02-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
كوالالمبور08-02-042018-02-2018والبروتوكول

لندن08-02-042018-02-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

مدرید08-02-042018-02-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

مدرید08-02-042018-02-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

أبو ظبي08-02-042018-02-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

عمان08-02-042018-02-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

جاكرتا08-02-042018-02-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
شرم الشیخ08-02-042018-02-2018بإدارة العلاقات العامة

امستردام08-02-042018-02-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
الدار08-02-042018-02-2018مع العملاء

البیضاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
باریس08-02-042018-02-2018الالكترونـى

جنیف08-02-042018-02-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

فیینا08-02-042018-02-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

میونیخ08-02-042018-02-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
اسطنبول08-02-042018-02-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
المنامة08-02-042018-02-2018والمناسبــات

بوسطن08-02-042018-02-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
مع كبار الشخصیات والقادة

روما2018-02-042018-02-08



براغ08-02-042018-02-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

بیروت08-02-042018-02-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

برشلونة08-02-042018-02-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

دبي08-02-042018-02-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
القاھرة08-02-042018-02-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
كوالالمبور08-02-042018-02-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
لندن08-02-042018-02-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

مدرید08-02-042018-02-2018الابتكار الإعـلاني930

مدرید08-02-042018-02-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

أبو ظبي08-02-042018-02-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM عمان08-02-042018-02-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

جاكرتا08-02-042018-02-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

شرم الشیخ08-02-042018-02-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
امستردام08-02-042018-02-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
الدار08-02-042018-02-2018العام والدعایة

البیضاء

باریس08-02-042018-02-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

جنیف08-02-042018-02-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
فیینا08-02-042018-02-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
میونیخ08-02-042018-02-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
اسطنبول08-02-042018-02-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
المنامة08-02-042018-02-2018الشاملة

بوسطن08-02-042018-02-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
روما08-02-042018-02-2018الإعلام

براغ08-02-042018-02-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

بیروت08-02-042018-02-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
برشلونة08-02-042018-02-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
دبي2018-02-042018-02-08

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
القاھرة08-02-042018-02-2018الحدیثة

كوالالمبور08-02-042018-02-2018المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952



الإعلامیة و البحوث و المعلومات

لندن08-02-042018-02-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
مدرید08-02-042018-02-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
مدرید08-02-042018-02-2018الحدیثة

شرم الشیخ08-02-042018-02-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

مدرید08-02-042018-02-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
كوالالمبور08-02-042018-02-2018كبار الشخصیات

برشلونة08-02-042018-02-2018الإعلام الرقمي1217

بوسطن08-02-042018-02-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

دبي08-02-042018-02-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الكویت15-02-042018-02-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

الكویت08-02-042018-02-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
الكویت08-02-042018-02-2018العلاقات العامة

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
الكویت08-02-042018-02-2018الحدیثة

سنغافورة08-02-042018-02-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

سنغافورة08-02-042018-02-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

ھونغ كونغ08-02-042018-02-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

ھونغ كونغ08-02-042018-02-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

الریاض08-02-042018-02-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

الریاض08-02-042018-02-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

جدة08-02-042018-02-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

934CRM جدة08-02-042018-02-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
القاھرة15-02-042018-02-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
الكویت15-02-042018-02-2018والإعلام

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
لندن15-02-112018-02-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
كوالالمبور22-02-112018-02-2018الحدیث

القاھرة22-02-112018-02-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
امستردام22-02-112018-02-2018العملاء

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي22-02-112018-02-2018الحدیث

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي15-02-112018-02-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین



دبي22-02-112018-02-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

برشلونة22-02-112018-02-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
مدرید22-02-112018-02-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
لندن15-02-112018-02-2018الصحفیة

دبي22-02-112018-02-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

كوالالمبور22-02-112018-02-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
اسطنبول22-02-112018-02-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

بوسطن15-02-112018-02-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
روما15-02-112018-02-2018والإعلام

براغ15-02-112018-02-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
بیروت15-02-112018-02-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

برشلونة15-02-112018-02-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
دبي15-02-112018-02-2018الذھنیة للمؤسسات

القاھرة15-02-112018-02-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

كوالالمبور15-02-112018-02-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
لندن15-02-112018-02-2018والبروتوكول

مدرید15-02-112018-02-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

أبو ظبي15-02-112018-02-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

أبو ظبي15-02-112018-02-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

عمان15-02-112018-02-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

جاكرتا15-02-112018-02-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

شرم الشیخ15-02-112018-02-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
امستردام15-02-112018-02-2018بإدارة العلاقات العامة

الدار15-02-112018-02-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913
البیضاء

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
باریس15-02-112018-02-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
جنیف15-02-112018-02-2018الالكترونـى

فیینا15-02-112018-02-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

میونیخ15-02-112018-02-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

اسطنبول15-02-112018-02-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
المنامة15-02-112018-02-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات



العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
والمناسبــات

بوسطن2018-02-112018-02-15

روما15-02-112018-02-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
براغ15-02-112018-02-2018مع كبار الشخصیات والقادة

بیروت15-02-112018-02-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

برشلونة15-02-112018-02-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

دبي15-02-112018-02-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

القاھرة15-02-112018-02-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
كوالالمبور15-02-112018-02-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
لندن15-02-112018-02-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
مدرید15-02-112018-02-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

أبو ظبي15-02-112018-02-2018الابتكار الإعـلاني930

أبو ظبي15-02-112018-02-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

عمان15-02-112018-02-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM جاكرتا15-02-112018-02-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

شرم الشیخ15-02-112018-02-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

امستردام15-02-112018-02-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
الدار15-02-112018-02-2018العامة

البیضاء

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
باریس15-02-112018-02-2018العام والدعایة

جنیف15-02-112018-02-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

فیینا15-02-112018-02-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
میونیخ15-02-112018-02-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
اسطنبول15-02-112018-02-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
المنامة15-02-112018-02-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
بوسطن15-02-112018-02-2018الشاملة

روما15-02-112018-02-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
براغ15-02-112018-02-2018الإعلام

بیروت15-02-112018-02-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

برشلونة15-02-112018-02-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
دبي15-02-112018-02-2018وفنون التواصل

القاھرة15-02-112018-02-2018العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا950



e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة
( public relation

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
كوالالمبور15-02-112018-02-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
لندن15-02-112018-02-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

مدرید15-02-112018-02-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
أبو ظبي15-02-112018-02-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
أبو ظبي15-02-112018-02-2018الحدیثة

امستردام15-02-112018-02-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

أبو ظبي15-02-112018-02-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
لندن15-02-112018-02-2018كبار الشخصیات

دبي15-02-112018-02-2018الإعلام الرقمي1217

برشلونة15-02-112018-02-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

روما15-02-112018-02-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت22-02-112018-02-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

الكویت15-02-112018-02-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

الكویت15-02-112018-02-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
الكویت2018-02-112018-02-15

سنغافورة15-02-112018-02-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

934CRM سنغافورة15-02-112018-02-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
ھونغ كونغ15-02-112018-02-2018الالكترونـى

ھونغ كونغ15-02-112018-02-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

الریاض15-02-112018-02-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

الریاض15-02-112018-02-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

الریاض15-02-112018-02-2018الابتكار الإعـلاني930

الریاض15-02-112018-02-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
الریاض15-02-112018-02-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
الریاض15-02-112018-02-2018الحدیثة

الریاض15-02-112018-02-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

جدة15-02-112018-02-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

جدة15-02-112018-02-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
كوالالمبور22-02-112018-02-2018والإعلام



المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
والإعلام

دبي2018-02-112018-02-22

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
دبي22-02-182018-02-2018الصحفیة

دبي22-02-182018-02-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
مدرید22-02-182018-02-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
لندن01-03-182018-02-2018الحدیث

كوالالمبور01-03-182018-02-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
الدار01-03-182018-02-2018العملاء

البیضاء

القاھرة01-03-182018-02-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي01-03-182018-02-2018المؤثرة والاعلانات

دبي01-03-182018-02-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
أبو ظبي01-03-182018-02-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
مدرید22-02-182018-02-2018الصحفیة

لندن01-03-182018-02-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
المنامة01-03-182018-02-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

روما22-02-182018-02-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
براغ22-02-182018-02-2018والإعلام

بیروت22-02-182018-02-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
برشلونة22-02-182018-02-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

دبي22-02-182018-02-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
القاھرة22-02-182018-02-2018الذھنیة للمؤسسات

كوالالمبور22-02-182018-02-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

لندن22-02-182018-02-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
مدرید22-02-182018-02-2018والبروتوكول

أبو ظبي22-02-182018-02-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

عمان22-02-182018-02-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

عمان22-02-182018-02-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

جاكرتا22-02-182018-02-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

شرم الشیخ22-02-182018-02-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

امستردام22-02-182018-02-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

الدار22-02-182018-02-2018مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912



البیضاءبإدارة العلاقات العامة

باریس22-02-182018-02-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
جنیف22-02-182018-02-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
فیینا22-02-182018-02-2018الالكترونـى

میونیخ22-02-182018-02-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

اسطنبول22-02-182018-02-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

المنامة22-02-182018-02-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
بوسطن22-02-182018-02-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
روما22-02-182018-02-2018والمناسبــات

براغ22-02-182018-02-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
بیروت22-02-182018-02-2018مع كبار الشخصیات والقادة

برشلونة22-02-182018-02-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

دبي22-02-182018-02-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

القاھرة22-02-182018-02-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

كوالالمبور22-02-182018-02-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
لندن22-02-182018-02-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
مدرید22-02-182018-02-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
أبو ظبي22-02-182018-02-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

عمان22-02-182018-02-2018الابتكار الإعـلاني930

عمان22-02-182018-02-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

جاكرتا22-02-182018-02-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM شرم الشیخ22-02-182018-02-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

امستردام22-02-182018-02-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

الدار22-02-182018-02-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936
البیضاء

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
باریس22-02-182018-02-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
جنیف22-02-182018-02-2018العام والدعایة

فیینا22-02-182018-02-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

میونیخ22-02-182018-02-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
اسطنبول22-02-182018-02-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
المنامة22-02-182018-02-2018والبرتوكولات



المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الشاملة

بوسطن2018-02-182018-02-22

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
روما22-02-182018-02-2018الشاملة

براغ22-02-182018-02-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
بیروت22-02-182018-02-2018الإعلام

برشلونة22-02-182018-02-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

دبي22-02-182018-02-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
القاھرة22-02-182018-02-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
كوالالمبور2018-02-182018-02-22

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
لندن22-02-182018-02-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
مدرید22-02-182018-02-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

أبو ظبي22-02-182018-02-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
عمان22-02-182018-02-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
عمان22-02-182018-02-2018الحدیثة

الدار22-02-182018-02-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967
البیضاء

عمان22-02-182018-02-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
مدرید22-02-182018-02-2018كبار الشخصیات

القاھرة22-02-182018-02-2018الإعلام الرقمي1217

دبي22-02-182018-02-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

دبي22-02-182018-02-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

براغ22-02-182018-02-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت01-03-182018-02-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
الكویت22-02-182018-02-2018الذھنیة للمؤسسات

الكویت22-02-182018-02-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
الكویت22-02-182018-02-2018وفنون التواصل

الكویت22-02-182018-02-2018الإعلام الرقمي1217

سنغافورة22-02-182018-02-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

سنغافورة22-02-182018-02-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
ھونغ كونغ22-02-182018-02-2018مع العملاء

ھونغ كونغ22-02-182018-02-2018الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938



العام والدعایة

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
الریاض01-03-182018-02-2018المؤثرة والاعلانات

الریاض22-02-182018-02-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
الریاض22-02-182018-02-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

الریاض22-02-182018-02-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

جدة22-02-182018-02-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

جدة22-02-182018-02-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

جدة22-02-182018-02-2018الابتكار الإعـلاني930

جدة22-02-182018-02-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
جدة22-02-182018-02-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
جدة22-02-182018-02-2018الحدیثة

جدة22-02-182018-02-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
لندن01-03-182018-02-2018والإعلام

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
أبو ظبي01-03-252018-02-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
مدرید08-03-252018-02-2018الحدیث

لندن08-03-252018-02-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

دبي08-03-252018-02-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
باریس08-03-252018-02-2018العملاء

كوالالمبور08-03-252018-02-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي08-03-252018-02-2018المؤثرة والاعلانات

القاھرة08-03-252018-02-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
عمان08-03-252018-02-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
أبو ظبي01-03-252018-02-2018الصحفیة

مدرید08-03-252018-02-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
بوسطن08-03-252018-02-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

براغ01-03-252018-02-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
بیروت01-03-252018-02-2018والإعلام

برشلونة01-03-252018-02-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
دبي01-03-252018-02-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات



القاھرة01-03-252018-02-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
كوالالمبور01-03-252018-02-2018الذھنیة للمؤسسات

لندن01-03-252018-02-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

مدرید01-03-252018-02-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
أبو ظبي01-03-252018-02-2018والبروتوكول

عمان01-03-252018-02-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

جاكرتا01-03-252018-02-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

جاكرتا01-03-252018-02-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

شرم الشیخ01-03-252018-02-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

امستردام01-03-252018-02-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

الدار01-03-252018-02-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911
البیضاء

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
باریس01-03-252018-02-2018بإدارة العلاقات العامة

جنیف01-03-252018-02-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
فیینا01-03-252018-02-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
میونیخ01-03-252018-02-2018الالكترونـى

اسطنبول01-03-252018-02-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

المنامة01-03-252018-02-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

بوسطن01-03-252018-02-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
روما01-03-252018-02-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
براغ01-03-252018-02-2018والمناسبــات

بیروت01-03-252018-02-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
برشلونة01-03-252018-02-2018مع كبار الشخصیات والقادة

دبي01-03-252018-02-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

القاھرة01-03-252018-02-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

كوالالمبور01-03-252018-02-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

لندن01-03-252018-02-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
مدرید01-03-252018-02-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
أبو ظبي01-03-252018-02-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
عمان01-03-252018-02-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

جاكرتا01-03-252018-02-2018الابتكار الإعـلاني930



جاكرتا01-03-252018-02-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

شرم الشیخ01-03-252018-02-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM امستردام01-03-252018-02-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

الدار01-03-252018-02-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935
البیضاء

باریس01-03-252018-02-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
جنیف01-03-252018-02-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
فیینا01-03-252018-02-2018العام والدعایة

میونیخ01-03-252018-02-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

اسطنبول01-03-252018-02-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
المنامة01-03-252018-02-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
بوسطن01-03-252018-02-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
روما01-03-252018-02-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
براغ01-03-252018-02-2018الشاملة

بیروت01-03-252018-02-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
برشلونة01-03-252018-02-2018الإعلام

دبي01-03-252018-02-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

القاھرة01-03-252018-02-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
كوالالمبور01-03-252018-02-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
لندن2018-02-252018-03-01

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
مدرید01-03-252018-02-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
أبو ظبي01-03-252018-02-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

عمان01-03-252018-02-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
جاكرتا01-03-252018-02-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
جاكرتا01-03-252018-02-2018الحدیثة

باریس01-03-252018-02-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

جاكرتا01-03-252018-02-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
أبو ظبي01-03-252018-02-2018كبار الشخصیات

كوالالمبور01-03-252018-02-2018الإعلام الرقمي1217



دبي01-03-252018-02-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

بیروت01-03-252018-02-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

القاھرة01-03-252018-02-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الكویت08-03-252018-02-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الكویت01-03-252018-02-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

الكویت01-03-252018-02-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

الكویت01-03-252018-02-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

الكویت01-03-252018-02-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

سنغافورة01-03-252018-02-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

سنغافورة01-03-252018-02-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

سنغافورة01-03-252018-02-2018الابتكار الإعـلاني930

سنغافورة01-03-252018-02-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
سنغافورة01-03-252018-02-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
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جاكرتا15-03-112018-03-2018الصحفیة

دبي22-03-112018-03-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

عمان22-03-112018-03-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
براغ22-03-112018-03-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

برشلونة15-03-112018-03-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

دبي15-03-112018-03-2018تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898



والإعلام

القاھرة15-03-112018-03-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
كوالالمبور15-03-112018-03-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

لندن15-03-112018-03-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
مدرید15-03-112018-03-2018الذھنیة للمؤسسات

أبو ظبي15-03-112018-03-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

عمان15-03-112018-03-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
جاكرتا15-03-112018-03-2018والبروتوكول

شرم الشیخ15-03-112018-03-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

امستردام15-03-112018-03-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

امستردام15-03-112018-03-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

الدار15-03-112018-03-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909
البیضاء

باریس15-03-112018-03-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

جنیف15-03-112018-03-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
فیینا15-03-112018-03-2018بإدارة العلاقات العامة

میونیخ15-03-112018-03-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
اسطنبول15-03-112018-03-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
المنامة15-03-112018-03-2018الالكترونـى

بوسطن15-03-112018-03-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

روما15-03-112018-03-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

براغ15-03-112018-03-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
بیروت15-03-112018-03-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
برشلونة15-03-112018-03-2018والمناسبــات

دبي15-03-112018-03-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
القاھرة15-03-112018-03-2018مع كبار الشخصیات والقادة

كوالالمبور15-03-112018-03-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

لندن15-03-112018-03-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

مدرید15-03-112018-03-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

أبو ظبي15-03-112018-03-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
عمان15-03-112018-03-2018العلاقات العامة

جاكرتا15-03-112018-03-2018الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928



الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
شرم الشیخ15-03-112018-03-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

امستردام15-03-112018-03-2018الابتكار الإعـلاني930

امستردام15-03-112018-03-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

الدار15-03-112018-03-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933
البیضاء

934CRM باریس15-03-112018-03-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

جنیف15-03-112018-03-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

فیینا15-03-112018-03-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
میونیخ15-03-112018-03-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
اسطنبول15-03-112018-03-2018العام والدعایة

المنامة15-03-112018-03-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

بوسطن15-03-112018-03-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
روما15-03-112018-03-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
براغ15-03-112018-03-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
بیروت15-03-112018-03-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
برشلونة15-03-112018-03-2018الشاملة

دبي15-03-112018-03-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
القاھرة15-03-112018-03-2018الإعلام

كوالالمبور15-03-112018-03-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

لندن15-03-112018-03-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
مدرید15-03-112018-03-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
أبو ظبي2018-03-112018-03-15

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
عمان15-03-112018-03-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
جاكرتا15-03-112018-03-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

شرم الشیخ15-03-112018-03-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
امستردام15-03-112018-03-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
امستردام15-03-112018-03-2018الحدیثة

فیینا15-03-112018-03-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967



امستردام15-03-112018-03-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
جاكرتا15-03-112018-03-2018كبار الشخصیات

مدرید15-03-112018-03-2018الإعلام الرقمي1217

لندن15-03-112018-03-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي15-03-112018-03-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت15-03-112018-03-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
الكویت15-03-112018-03-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الكویت15-03-112018-03-2018الإعلام

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
سنغافورة15-03-112018-03-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
سنغافورة15-03-112018-03-2018الصحفیة

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
سنغافورة15-03-112018-03-2018والبروتوكول

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
سنغافورة15-03-112018-03-2018الشـخصیات

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
سنغافورة15-03-112018-03-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
سنغافورة15-03-112018-03-2018كبار الشخصیات

ھونغ كونغ15-03-112018-03-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

ھونغ كونغ15-03-112018-03-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

الریاض22-03-112018-03-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

الریاض15-03-112018-03-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

الریاض15-03-112018-03-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
الریاض2018-03-112018-03-15

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
جدة22-03-112018-03-2018الحدیث

جدة22-03-112018-03-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

جدة15-03-112018-03-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
جدة15-03-112018-03-2018العلاقات العامة

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
جدة15-03-112018-03-2018الحدیثة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
عمان22-03-112018-03-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي22-03-112018-03-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
والإعلام

جدة2018-03-112018-03-22



المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
شرم الشیخ22-03-182018-03-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
جاكرتا29-03-182018-03-2018الحدیث

عمان29-03-182018-03-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
میونیخ29-03-182018-03-2018العملاء

أبو ظبي29-03-182018-03-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي29-03-182018-03-2018المؤثرة والاعلانات

دبي29-03-182018-03-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

مدرید29-03-182018-03-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
امستردام29-03-182018-03-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
شرم الشیخ22-03-182018-03-2018الصحفیة

جاكرتا29-03-182018-03-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
بیروت29-03-182018-03-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

دبي22-03-182018-03-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
القاھرة22-03-182018-03-2018والإعلام

كوالالمبور22-03-182018-03-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
لندن22-03-182018-03-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

مدرید22-03-182018-03-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
أبو ظبي22-03-182018-03-2018الذھنیة للمؤسسات

عمان22-03-182018-03-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

جاكرتا22-03-182018-03-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
شرم الشیخ22-03-182018-03-2018والبروتوكول

امستردام22-03-182018-03-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

الدار22-03-182018-03-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907
البیضاء

الدار22-03-182018-03-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908
البیضاء

باریس22-03-182018-03-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

جنیف22-03-182018-03-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

فیینا22-03-182018-03-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
میونیخ22-03-182018-03-2018بإدارة العلاقات العامة

اسطنبول22-03-182018-03-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913



الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
مع العملاء

المنامة2018-03-182018-03-22

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
بوسطن22-03-182018-03-2018الالكترونـى

روما22-03-182018-03-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

براغ22-03-182018-03-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

بیروت22-03-182018-03-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
برشلونة22-03-182018-03-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
دبي22-03-182018-03-2018والمناسبــات

القاھرة22-03-182018-03-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
كوالالمبور22-03-182018-03-2018مع كبار الشخصیات والقادة

لندن22-03-182018-03-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

مدرید22-03-182018-03-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

أبو ظبي22-03-182018-03-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

عمان22-03-182018-03-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
جاكرتا22-03-182018-03-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
شرم الشیخ22-03-182018-03-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
امستردام22-03-182018-03-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

الدار22-03-182018-03-2018الابتكار الإعـلاني930
البیضاء

الدار22-03-182018-03-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931
البیضاء

باریس22-03-182018-03-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM جنیف22-03-182018-03-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

فیینا22-03-182018-03-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

میونیخ22-03-182018-03-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
اسطنبول22-03-182018-03-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
المنامة22-03-182018-03-2018العام والدعایة

بوسطن22-03-182018-03-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

روما22-03-182018-03-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
براغ22-03-182018-03-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
بیروت22-03-182018-03-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
برشلونة22-03-182018-03-2018الشاملة



العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
دبي22-03-182018-03-2018الشاملة

القاھرة22-03-182018-03-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
كوالالمبور22-03-182018-03-2018الإعلام

لندن22-03-182018-03-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

مدرید22-03-182018-03-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
أبو ظبي22-03-182018-03-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
عمان2018-03-182018-03-22

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
جاكرتا22-03-182018-03-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
شرم الشیخ22-03-182018-03-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

امستردام22-03-182018-03-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
الدار22-03-182018-03-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

البیضاء

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
الدار22-03-182018-03-2018الحدیثة

البیضاء

میونیخ22-03-182018-03-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

الدار22-03-182018-03-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085
البیضاء

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
شرم الشیخ22-03-182018-03-2018كبار الشخصیات

أبو ظبي22-03-182018-03-2018الإعلام الرقمي1217

القاھرة22-03-182018-03-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

دبي22-03-182018-03-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
الكویت22-03-182018-03-2018والإعلام

الكویت22-03-182018-03-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

الكویت22-03-182018-03-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الكویت22-03-182018-03-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
سنغافورة29-03-182018-03-2018الحدیث

سنغافورة29-03-182018-03-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

سنغافورة22-03-182018-03-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
سنغافورة22-03-182018-03-2018العلاقات العامة

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
سنغافورة22-03-182018-03-2018الحدیثة

ھونغ كونغ22-03-182018-03-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910



934CRM ھونغ كونغ22-03-182018-03-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

الریاض29-03-182018-03-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
الریاض22-03-182018-03-2018الذھنیة للمؤسسات

الریاض22-03-182018-03-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
الریاض22-03-182018-03-2018وفنون التواصل

الریاض22-03-182018-03-2018الإعلام الرقمي1217

جدة29-03-182018-03-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

جدة22-03-182018-03-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

جدة22-03-182018-03-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
جدة2018-03-182018-03-22

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
جاكرتا29-03-182018-03-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
سنغافورة29-03-182018-03-2018والإعلام

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
امستردام29-03-252018-03-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
شرم الشیخ05-04-252018-03-2018الحدیث

جاكرتا05-04-252018-03-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

دبي05-04-252018-03-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
اسطنبول05-04-252018-03-2018العملاء

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
امستردام29-03-252018-03-2018الصحفیة

عمان05-04-252018-03-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي29-03-252018-03-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

دبي29-03-252018-03-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

أبو ظبي05-04-252018-03-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
الدار05-04-252018-03-2018المؤثرة والاعلانات

البیضاء

شرم الشیخ05-04-252018-03-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
برشلونة05-04-252018-03-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

القاھرة29-03-252018-03-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
كوالالمبور29-03-252018-03-2018والإعلام

لندن29-03-252018-03-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
مدرید29-03-252018-03-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات



أبو ظبي29-03-252018-03-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
عمان29-03-252018-03-2018الذھنیة للمؤسسات

جاكرتا29-03-252018-03-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

شرم الشیخ29-03-252018-03-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
امستردام29-03-252018-03-2018والبروتوكول

الدار29-03-252018-03-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906
البیضاء

باریس29-03-252018-03-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

باریس29-03-252018-03-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

جنیف29-03-252018-03-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

فیینا29-03-252018-03-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

میونیخ29-03-252018-03-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
اسطنبول29-03-252018-03-2018بإدارة العلاقات العامة

المنامة29-03-252018-03-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
بوسطن29-03-252018-03-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
روما29-03-252018-03-2018الالكترونـى

براغ29-03-252018-03-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

بیروت29-03-252018-03-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

برشلونة29-03-252018-03-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
دبي29-03-252018-03-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
القاھرة29-03-252018-03-2018والمناسبــات

كوالالمبور29-03-252018-03-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
لندن29-03-252018-03-2018مع كبار الشخصیات والقادة

مدرید29-03-252018-03-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

أبو ظبي29-03-252018-03-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

عمان29-03-252018-03-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

جاكرتا29-03-252018-03-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
شرم الشیخ29-03-252018-03-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
امستردام29-03-252018-03-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
الدار29-03-252018-03-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

البیضاء

باریس29-03-252018-03-2018الابتكار الإعـلاني930



باریس29-03-252018-03-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

جنیف29-03-252018-03-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM فیینا29-03-252018-03-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

میونیخ29-03-252018-03-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

اسطنبول29-03-252018-03-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
المنامة29-03-252018-03-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
بوسطن29-03-252018-03-2018العام والدعایة

روما29-03-252018-03-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

براغ29-03-252018-03-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
بیروت29-03-252018-03-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
برشلونة29-03-252018-03-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
دبي29-03-252018-03-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
القاھرة29-03-252018-03-2018الشاملة

كوالالمبور29-03-252018-03-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
لندن29-03-252018-03-2018الإعلام

مدرید29-03-252018-03-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

أبو ظبي29-03-252018-03-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
عمان29-03-252018-03-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
جاكرتا2018-03-252018-03-29

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
شرم الشیخ29-03-252018-03-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
امستردام29-03-252018-03-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

الدار29-03-252018-03-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953
البیضاء

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
باریس29-03-252018-03-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
باریس29-03-252018-03-2018الحدیثة

اسطنبول29-03-252018-03-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

باریس29-03-252018-03-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
امستردام29-03-252018-03-2018كبار الشخصیات

عمان29-03-252018-03-2018الإعلام الرقمي1217



مدرید29-03-252018-03-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي29-03-252018-03-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

كوالالمبور29-03-252018-03-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت29-03-252018-03-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
الكویت29-03-252018-03-2018والمناسبــات

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
الكویت29-03-252018-03-2018الشاملة

سنغافورة05-04-252018-03-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

سنغافورة29-03-252018-03-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

سنغافورة29-03-252018-03-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
سنغافورة2018-03-252018-03-29

ھونغ كونغ29-03-252018-03-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

ھونغ كونغ29-03-252018-03-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

الریاض05-04-252018-03-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الریاض29-03-252018-03-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

الریاض29-03-252018-03-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

الریاض29-03-252018-03-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

جدة05-04-252018-03-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
جدة29-03-252018-03-2018الذھنیة للمؤسسات

جدة29-03-252018-03-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
جدة29-03-252018-03-2018وفنون التواصل

جدة29-03-252018-03-2018الإعلام الرقمي1217

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
شرم الشیخ05-04-252018-03-2018والإعلام

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
الدار05-04-012018-04-2018الصحفیة

البیضاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
الدار05-04-012018-04-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

البیضاء

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
امستردام12-04-012018-04-2018الحدیث

شرم الشیخ12-04-012018-04-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

دبي12-04-012018-04-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
المنامة12-04-012018-04-2018العملاء

جاكرتا12-04-012018-04-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
دبي05-04-012018-04-2018الذھنیة للمؤسسات



دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
الكتیبات المطبوعة و المنشورات

دبي2018-04-012018-04-05

عمان12-04-012018-04-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
باریس12-04-012018-04-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي12-04-012018-04-2018العملاء

امستردام12-04-012018-04-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
دبي12-04-012018-04-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

كوالالمبور05-04-012018-04-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
لندن05-04-012018-04-2018والإعلام

مدرید05-04-012018-04-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
أبو ظبي05-04-012018-04-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

عمان05-04-012018-04-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
جاكرتا05-04-012018-04-2018الذھنیة للمؤسسات

شرم الشیخ05-04-012018-04-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

امستردام05-04-012018-04-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
الدار05-04-012018-04-2018والبروتوكول

البیضاء

باریس05-04-012018-04-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

جنیف05-04-012018-04-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

جنیف05-04-012018-04-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

فیینا05-04-012018-04-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

میونیخ05-04-012018-04-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

اسطنبول05-04-012018-04-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
المنامة05-04-012018-04-2018بإدارة العلاقات العامة

بوسطن05-04-012018-04-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
روما05-04-012018-04-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
براغ05-04-012018-04-2018الالكترونـى

بیروت05-04-012018-04-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

برشلونة05-04-012018-04-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

دبي05-04-012018-04-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
القاھرة05-04-012018-04-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
كوالالمبور05-04-012018-04-2018والمناسبــات



لندن05-04-012018-04-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
مدرید05-04-012018-04-2018مع كبار الشخصیات والقادة

أبو ظبي05-04-012018-04-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

عمان05-04-012018-04-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

جاكرتا05-04-012018-04-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

شرم الشیخ05-04-012018-04-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
امستردام05-04-012018-04-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
الدار05-04-012018-04-2018الشـخصیات

البیضاء

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
باریس05-04-012018-04-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

جنیف05-04-012018-04-2018الابتكار الإعـلاني930

جنیف05-04-012018-04-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

فیینا05-04-012018-04-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM میونیخ05-04-012018-04-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

اسطنبول05-04-012018-04-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

المنامة05-04-012018-04-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
بوسطن05-04-012018-04-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
روما05-04-012018-04-2018العام والدعایة

براغ05-04-012018-04-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

بیروت05-04-012018-04-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
برشلونة05-04-012018-04-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
دبي05-04-012018-04-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
القاھرة05-04-012018-04-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
كوالالمبور05-04-012018-04-2018الشاملة

لندن05-04-012018-04-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
مدرید05-04-012018-04-2018الإعلام

أبو ظبي05-04-012018-04-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

عمان05-04-012018-04-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
جاكرتا05-04-012018-04-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
شرم الشیخ2018-04-012018-04-05



دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
الحدیثة

امستردام2018-04-012018-04-05

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
الدار05-04-012018-04-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

البیضاء

باریس05-04-012018-04-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
جنیف05-04-012018-04-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
جنیف05-04-012018-04-2018الحدیثة

المنامة05-04-012018-04-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

جنیف05-04-012018-04-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
الدار05-04-012018-04-2018كبار الشخصیات

البیضاء

جاكرتا05-04-012018-04-2018الإعلام الرقمي1217

أبو ظبي05-04-012018-04-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

لندن05-04-012018-04-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
الكویت05-04-012018-04-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الكویت05-04-012018-04-2018الشاملة

سنغافورة12-04-012018-04-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
سنغافورة05-04-012018-04-2018الذھنیة للمؤسسات

سنغافورة05-04-012018-04-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
سنغافورة05-04-012018-04-2018وفنون التواصل

سنغافورة05-04-012018-04-2018الإعلام الرقمي1217

ھونغ كونغ05-04-012018-04-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

ھونغ كونغ05-04-012018-04-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

ھونغ كونغ05-04-012018-04-2018الابتكار الإعـلاني930

ھونغ كونغ05-04-012018-04-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
ھونغ كونغ05-04-012018-04-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
ھونغ كونغ05-04-012018-04-2018الحدیثة

ھونغ كونغ05-04-012018-04-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
الریاض05-04-012018-04-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

الریاض05-04-012018-04-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

الریاض05-04-012018-04-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

الریاض05-04-012018-04-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

جدة12-04-012018-04-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117



جدة05-04-012018-04-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

جدة05-04-012018-04-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

جدة05-04-012018-04-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
امستردام12-04-012018-04-2018والإعلام

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
باریس12-04-082018-04-2018الصحفیة

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
باریس12-04-082018-04-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
الدار19-04-082018-04-2018الحدیث

البیضاء

امستردام19-04-082018-04-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
بوسطن19-04-082018-04-2018العملاء

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي19-04-082018-04-2018الحدیث

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي12-04-082018-04-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

شرم الشیخ19-04-082018-04-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي12-04-082018-04-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

جاكرتا19-04-082018-04-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
جنیف19-04-082018-04-2018المؤثرة والاعلانات

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
دبي12-04-082018-04-2018والإعلام

دبي12-04-082018-04-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

دبي19-04-082018-04-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

الدار19-04-082018-04-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20
البیضاء

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
القاھرة19-04-082018-04-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

لندن12-04-082018-04-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
مدرید12-04-082018-04-2018والإعلام

أبو ظبي12-04-082018-04-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
عمان12-04-082018-04-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

جاكرتا12-04-082018-04-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
شرم الشیخ12-04-082018-04-2018الذھنیة للمؤسسات

امستردام12-04-082018-04-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

الدار12-04-082018-04-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904
البیضاء

باریس12-04-082018-04-2018أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905



والبروتوكول

جنیف12-04-082018-04-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

فیینا12-04-082018-04-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

فیینا12-04-082018-04-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

میونیخ12-04-082018-04-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

اسطنبول12-04-082018-04-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

المنامة12-04-082018-04-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
بوسطن12-04-082018-04-2018بإدارة العلاقات العامة

روما12-04-082018-04-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
براغ12-04-082018-04-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
بیروت12-04-082018-04-2018الالكترونـى

برشلونة12-04-082018-04-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

دبي12-04-082018-04-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

القاھرة12-04-082018-04-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
كوالالمبور12-04-082018-04-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
لندن12-04-082018-04-2018والمناسبــات

مدرید12-04-082018-04-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
أبو ظبي12-04-082018-04-2018مع كبار الشخصیات والقادة

عمان12-04-082018-04-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

جاكرتا12-04-082018-04-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

شرم الشیخ12-04-082018-04-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

امستردام12-04-082018-04-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
الدار12-04-082018-04-2018العلاقات العامة

البیضاء

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
باریس12-04-082018-04-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
جنیف12-04-082018-04-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

فیینا12-04-082018-04-2018الابتكار الإعـلاني930

فیینا12-04-082018-04-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

میونیخ12-04-082018-04-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM اسطنبول12-04-082018-04-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

المنامة12-04-082018-04-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

بوسطن12-04-082018-04-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
العامة
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الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
براغ12-04-082018-04-2018العام والدعایة

بیروت12-04-082018-04-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

برشلونة12-04-082018-04-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
دبي12-04-082018-04-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
القاھرة12-04-082018-04-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
كوالالمبور12-04-082018-04-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
لندن12-04-082018-04-2018الشاملة

مدرید12-04-082018-04-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
أبو ظبي12-04-082018-04-2018الإعلام

عمان12-04-082018-04-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

جاكرتا12-04-082018-04-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
شرم الشیخ12-04-082018-04-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
امستردام2018-04-082018-04-12

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
الدار12-04-082018-04-2018الحدیثة

البیضاء

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
باریس12-04-082018-04-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

جنیف12-04-082018-04-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
فیینا12-04-082018-04-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
فیینا12-04-082018-04-2018الحدیثة

بوسطن12-04-082018-04-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

فیینا12-04-082018-04-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
باریس12-04-082018-04-2018كبار الشخصیات

شرم الشیخ12-04-082018-04-2018الإعلام الرقمي1217

عمان12-04-082018-04-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

مدرید12-04-082018-04-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
الكویت19-04-082018-04-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

الكویت12-04-082018-04-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
الكویت12-04-082018-04-2018والبرتوكولات

سنغافورة19-04-082018-04-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117



سنغافورة12-04-082018-04-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

سنغافورة12-04-082018-04-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

سنغافورة12-04-082018-04-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
ھونغ كونغ19-04-082018-04-2018المؤثرة والاعلانات

ھونغ كونغ12-04-082018-04-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
ھونغ كونغ12-04-082018-04-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

ھونغ كونغ12-04-082018-04-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

الریاض12-04-082018-04-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
الریاض12-04-082018-04-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الریاض12-04-082018-04-2018الإعلام

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
جدة12-04-082018-04-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

جدة12-04-082018-04-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

جدة12-04-082018-04-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

جدة12-04-082018-04-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
الدار19-04-082018-04-2018والإعلام

البیضاء

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي19-04-082018-04-2018والإعلام

دبي19-04-152018-04-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
جنیف19-04-152018-04-2018الصحفیة

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
جنیف19-04-152018-04-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
باریس26-04-152018-04-2018الحدیث

الدار26-04-152018-04-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119
البیضاء

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
روما26-04-152018-04-2018العملاء

امستردام26-04-152018-04-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي26-04-152018-04-2018المؤثرة والاعلانات

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
دبي19-04-152018-04-2018والبروتوكول

دبي19-04-152018-04-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

شرم الشیخ26-04-152018-04-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
فیینا26-04-152018-04-2018المؤثرة والاعلانات

باریس26-04-152018-04-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20



تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
كوالالمبور26-04-152018-04-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

مدرید19-04-152018-04-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
أبو ظبي19-04-152018-04-2018والإعلام

عمان19-04-152018-04-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
جاكرتا19-04-152018-04-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

شرم الشیخ19-04-152018-04-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
امستردام19-04-152018-04-2018الذھنیة للمؤسسات

الدار19-04-152018-04-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903
البیضاء

باریس19-04-152018-04-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
جنیف19-04-152018-04-2018والبروتوكول

فیینا19-04-152018-04-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

میونیخ19-04-152018-04-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

میونیخ19-04-152018-04-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

اسطنبول19-04-152018-04-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

المنامة19-04-152018-04-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

بوسطن19-04-152018-04-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
روما19-04-152018-04-2018بإدارة العلاقات العامة

براغ19-04-152018-04-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
بیروت19-04-152018-04-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
برشلونة19-04-152018-04-2018الالكترونـى

دبي19-04-152018-04-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

القاھرة19-04-152018-04-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

كوالالمبور19-04-152018-04-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
لندن19-04-152018-04-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
مدرید19-04-152018-04-2018والمناسبــات

أبو ظبي19-04-152018-04-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
عمان19-04-152018-04-2018مع كبار الشخصیات والقادة

جاكرتا19-04-152018-04-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

شرم الشیخ19-04-152018-04-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

امستردام19-04-152018-04-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925



الدار19-04-152018-04-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926
البیضاء

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
باریس19-04-152018-04-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
جنیف19-04-152018-04-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
فیینا19-04-152018-04-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

میونیخ19-04-152018-04-2018الابتكار الإعـلاني930

میونیخ19-04-152018-04-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

اسطنبول19-04-152018-04-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM المنامة19-04-152018-04-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

بوسطن19-04-152018-04-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

روما19-04-152018-04-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
براغ19-04-152018-04-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
بیروت19-04-152018-04-2018العام والدعایة

برشلونة19-04-152018-04-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

دبي19-04-152018-04-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
القاھرة19-04-152018-04-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
كوالالمبور19-04-152018-04-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
لندن19-04-152018-04-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
مدرید19-04-152018-04-2018الشاملة

أبو ظبي19-04-152018-04-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
عمان19-04-152018-04-2018الإعلام

جاكرتا19-04-152018-04-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

شرم الشیخ19-04-152018-04-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
امستردام19-04-152018-04-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
الدار2018-04-152018-04-19

البیضاء

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
باریس19-04-152018-04-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
جنیف19-04-152018-04-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

فیینا19-04-152018-04-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

میونیخ2018-04-152018-04-19



الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
میونیخ19-04-152018-04-2018الحدیثة

روما19-04-152018-04-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

میونیخ19-04-152018-04-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
جنیف19-04-152018-04-2018كبار الشخصیات

امستردام19-04-152018-04-2018الإعلام الرقمي1217

أبو ظبي19-04-152018-04-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

جاكرتا19-04-152018-04-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الكویت19-04-152018-04-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
الكویت19-04-152018-04-2018والمراجعین

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
سنغافورة19-04-152018-04-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

سنغافورة19-04-152018-04-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

سنغافورة19-04-152018-04-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

سنغافورة19-04-152018-04-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
ھونغ كونغ19-04-152018-04-2018الصحفیة

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
ھونغ كونغ19-04-152018-04-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
ھونغ كونغ19-04-152018-04-2018والبروتوكول

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
ھونغ كونغ19-04-152018-04-2018الشـخصیات

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
ھونغ كونغ19-04-152018-04-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
ھونغ كونغ19-04-152018-04-2018كبار الشخصیات

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
الریاض19-04-152018-04-2018والإعلام

الریاض19-04-152018-04-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

الریاض19-04-152018-04-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الریاض19-04-152018-04-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

جدة19-04-152018-04-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
جدة19-04-152018-04-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
جدة19-04-152018-04-2018الإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
باریس26-04-152018-04-2018والإعلام

دبي26-04-222018-04-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

دبي26-04-222018-04-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909



المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

فیینا2018-04-222018-04-26

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
جنیف03-05-222018-04-2018الحدیث

باریس03-05-222018-04-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

دبي03-05-222018-04-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الدار03-05-222018-04-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118
البیضاء

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
براغ03-05-222018-04-2018العملاء

امستردام03-05-222018-04-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
فیینا26-04-222018-04-2018الصحفیة

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
میونیخ03-05-222018-04-2018المؤثرة والاعلانات

دبي26-04-222018-04-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

جنیف03-05-222018-04-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
لندن03-05-222018-04-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

أبو ظبي26-04-222018-04-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
عمان26-04-222018-04-2018والإعلام

جاكرتا26-04-222018-04-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
شرم الشیخ26-04-222018-04-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

امستردام26-04-222018-04-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
الدار26-04-222018-04-2018الذھنیة للمؤسسات

البیضاء

باریس26-04-222018-04-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

جنیف26-04-222018-04-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
فیینا26-04-222018-04-2018والبروتوكول

میونیخ26-04-222018-04-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

اسطنبول26-04-222018-04-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

اسطنبول26-04-222018-04-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

المنامة26-04-222018-04-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

بوسطن26-04-222018-04-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

روما26-04-222018-04-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
براغ26-04-222018-04-2018بإدارة العلاقات العامة

بیروت26-04-222018-04-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
برشلونة26-04-222018-04-2018مع العملاء



النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
الالكترونـى

دبي2018-04-222018-04-26

القاھرة26-04-222018-04-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

كوالالمبور26-04-222018-04-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

لندن26-04-222018-04-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
مدرید26-04-222018-04-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
أبو ظبي26-04-222018-04-2018والمناسبــات

عمان26-04-222018-04-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
جاكرتا26-04-222018-04-2018مع كبار الشخصیات والقادة

شرم الشیخ26-04-222018-04-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

امستردام26-04-222018-04-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

الدار26-04-222018-04-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925
البیضاء

باریس26-04-222018-04-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
جنیف26-04-222018-04-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
فیینا26-04-222018-04-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
میونیخ26-04-222018-04-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

اسطنبول26-04-222018-04-2018الابتكار الإعـلاني930

اسطنبول26-04-222018-04-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

المنامة26-04-222018-04-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM بوسطن26-04-222018-04-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

روما26-04-222018-04-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

براغ26-04-222018-04-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
بیروت26-04-222018-04-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
برشلونة26-04-222018-04-2018العام والدعایة

دبي26-04-222018-04-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

القاھرة26-04-222018-04-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
كوالالمبور26-04-222018-04-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
لندن26-04-222018-04-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
مدرید26-04-222018-04-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
أبو ظبي26-04-222018-04-2018الشاملة



عمان26-04-222018-04-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
جاكرتا26-04-222018-04-2018الإعلام

شرم الشیخ26-04-222018-04-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

امستردام26-04-222018-04-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
الدار26-04-222018-04-2018وفنون التواصل

البیضاء

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
باریس2018-04-222018-04-26

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
جنیف26-04-222018-04-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
فیینا26-04-222018-04-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

میونیخ26-04-222018-04-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
اسطنبول26-04-222018-04-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
اسطنبول26-04-222018-04-2018الحدیثة

براغ26-04-222018-04-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

اسطنبول26-04-222018-04-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
فیینا26-04-222018-04-2018كبار الشخصیات

الدار26-04-222018-04-2018الإعلام الرقمي1217
البیضاء

دبي26-04-222018-04-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

عمان26-04-222018-04-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

دبي26-04-222018-04-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الكویت26-04-222018-04-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

الكویت26-04-222018-04-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

سنغافورة26-04-222018-04-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
سنغافورة26-04-222018-04-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
سنغافورة26-04-222018-04-2018الإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
ھونغ كونغ03-05-222018-04-2018الحدیث

ھونغ كونغ03-05-222018-04-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

ھونغ كونغ26-04-222018-04-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
ھونغ كونغ26-04-222018-04-2018العلاقات العامة

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
ھونغ كونغ26-04-222018-04-2018الحدیثة

الریاض26-04-222018-04-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897



العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
الریاض26-04-222018-04-2018والمناسبــات

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
الریاض26-04-222018-04-2018الشاملة

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
جدة26-04-222018-04-2018والإعلام

جدة26-04-222018-04-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

جدة26-04-222018-04-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

جدة26-04-222018-04-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
جنیف03-05-222018-04-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
ھونغ كونغ03-05-222018-04-2018والإعلام

دبي03-05-292018-04-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

دبي03-05-292018-04-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
فیینا10-05-292018-04-2018الحدیث

جنیف10-05-292018-04-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
میونیخ03-05-292018-04-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

باریس10-05-292018-04-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي10-05-292018-04-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الدار10-05-292018-04-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117
البیضاء

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
میونیخ03-05-292018-04-2018الصحفیة

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
اسطنبول10-05-292018-04-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
بیروت10-05-292018-04-2018العملاء

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي10-05-292018-04-2018العملاء

فیینا10-05-292018-04-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
مدرید10-05-292018-04-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

عمان03-05-292018-04-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
جاكرتا03-05-292018-04-2018والإعلام

شرم الشیخ03-05-292018-04-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
امستردام03-05-292018-04-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

الدار03-05-292018-04-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901
البیضاء

باریس03-05-292018-04-2018اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902



الذھنیة للمؤسسات

جنیف03-05-292018-04-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

فیینا03-05-292018-04-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
میونیخ03-05-292018-04-2018والبروتوكول

اسطنبول03-05-292018-04-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

المنامة03-05-292018-04-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

المنامة03-05-292018-04-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

بوسطن03-05-292018-04-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

روما03-05-292018-04-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

براغ03-05-292018-04-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
بیروت03-05-292018-04-2018بإدارة العلاقات العامة

برشلونة03-05-292018-04-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
دبي03-05-292018-04-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
القاھرة03-05-292018-04-2018الالكترونـى

كوالالمبور03-05-292018-04-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

لندن03-05-292018-04-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

مدرید03-05-292018-04-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
أبو ظبي03-05-292018-04-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
عمان03-05-292018-04-2018والمناسبــات

جاكرتا03-05-292018-04-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
شرم الشیخ03-05-292018-04-2018مع كبار الشخصیات والقادة

امستردام03-05-292018-04-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

الدار03-05-292018-04-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924
البیضاء

باریس03-05-292018-04-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

جنیف03-05-292018-04-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
فیینا03-05-292018-04-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
میونیخ03-05-292018-04-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
اسطنبول03-05-292018-04-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

المنامة03-05-292018-04-2018الابتكار الإعـلاني930

المنامة03-05-292018-04-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

بوسطن03-05-292018-04-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933



934CRM روما03-05-292018-04-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

براغ03-05-292018-04-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

بیروت03-05-292018-04-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
برشلونة03-05-292018-04-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
دبي03-05-292018-04-2018العام والدعایة

القاھرة03-05-292018-04-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

كوالالمبور03-05-292018-04-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
لندن03-05-292018-04-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
مدرید03-05-292018-04-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
أبو ظبي03-05-292018-04-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
عمان03-05-292018-04-2018الشاملة

جاكرتا03-05-292018-04-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
شرم الشیخ03-05-292018-04-2018الإعلام

امستردام03-05-292018-04-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

الدار03-05-292018-04-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948
البیضاء

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
باریس03-05-292018-04-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
جنیف2018-04-292018-05-03

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
فیینا03-05-292018-04-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
میونیخ03-05-292018-04-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

اسطنبول03-05-292018-04-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
المنامة03-05-292018-04-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
المنامة03-05-292018-04-2018الحدیثة

بیروت03-05-292018-04-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

المنامة03-05-292018-04-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
میونیخ03-05-292018-04-2018كبار الشخصیات

باریس03-05-292018-04-2018الإعلام الرقمي1217

شرم الشیخ03-05-292018-04-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

جاكرتا03-05-292018-04-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216



النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
الالكترونـى

الكویت2018-04-292018-05-03

الكویت03-05-292018-04-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
سنغافورة03-05-292018-04-2018والإعلام

سنغافورة03-05-292018-04-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

سنغافورة03-05-292018-04-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

سنغافورة03-05-292018-04-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

ھونغ كونغ10-05-292018-04-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

ھونغ كونغ03-05-292018-04-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

ھونغ كونغ03-05-292018-04-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
ھونغ كونغ2018-04-292018-05-03

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
الریاض03-05-292018-04-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الریاض03-05-292018-04-2018الشاملة

جدة03-05-292018-04-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
جدة03-05-292018-04-2018والمناسبــات

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
جدة03-05-292018-04-2018الشاملة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
فیینا10-05-292018-04-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
میونیخ17-05-062018-05-2018الحدیث

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
اسطنبول10-05-062018-05-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

فیینا17-05-062018-05-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

جنیف17-05-062018-05-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي17-05-062018-05-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
دبي10-05-062018-05-2018الصحفیة

باریس17-05-062018-05-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
اسطنبول10-05-062018-05-2018الصحفیة

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
المنامة17-05-062018-05-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
برشلونة17-05-062018-05-2018العملاء

میونیخ17-05-062018-05-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
أبو ظبي17-05-062018-05-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة



جاكرتا10-05-062018-05-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
شرم الشیخ10-05-062018-05-2018والإعلام

امستردام10-05-062018-05-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
الدار10-05-062018-05-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

البیضاء

باریس10-05-062018-05-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
جنیف10-05-062018-05-2018الذھنیة للمؤسسات

فیینا10-05-062018-05-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

میونیخ10-05-062018-05-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
اسطنبول10-05-062018-05-2018والبروتوكول

المنامة10-05-062018-05-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

بوسطن10-05-062018-05-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

بوسطن10-05-062018-05-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

روما10-05-062018-05-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

براغ10-05-062018-05-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

بیروت10-05-062018-05-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
برشلونة10-05-062018-05-2018بإدارة العلاقات العامة

دبي10-05-062018-05-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
القاھرة10-05-062018-05-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
كوالالمبور10-05-062018-05-2018الالكترونـى

لندن10-05-062018-05-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

مدرید10-05-062018-05-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

أبو ظبي10-05-062018-05-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
عمان10-05-062018-05-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
جاكرتا10-05-062018-05-2018والمناسبــات

شرم الشیخ10-05-062018-05-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
امستردام10-05-062018-05-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الدار10-05-062018-05-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923
البیضاء

باریس10-05-062018-05-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

جنیف10-05-062018-05-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

فیینا10-05-062018-05-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

میونیخ10-05-062018-05-2018استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927



العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
اسطنبول10-05-062018-05-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
المنامة10-05-062018-05-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

بوسطن10-05-062018-05-2018الابتكار الإعـلاني930

بوسطن10-05-062018-05-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

روما10-05-062018-05-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM براغ10-05-062018-05-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

بیروت10-05-062018-05-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

برشلونة10-05-062018-05-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
دبي10-05-062018-05-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
القاھرة10-05-062018-05-2018العام والدعایة

كوالالمبور10-05-062018-05-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

لندن10-05-062018-05-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
مدرید10-05-062018-05-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
أبو ظبي10-05-062018-05-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
عمان10-05-062018-05-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
جاكرتا10-05-062018-05-2018الشاملة

شرم الشیخ10-05-062018-05-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
امستردام10-05-062018-05-2018الإعلام

الدار10-05-062018-05-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947
البیضاء

باریس10-05-062018-05-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
جنیف10-05-062018-05-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
فیینا2018-05-062018-05-10

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
میونیخ10-05-062018-05-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
اسطنبول10-05-062018-05-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المنامة10-05-062018-05-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
بوسطن10-05-062018-05-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
الحدیثة

بوسطن2018-05-062018-05-10



برشلونة10-05-062018-05-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

بوسطن10-05-062018-05-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
اسطنبول10-05-062018-05-2018كبار الشخصیات

جنیف10-05-062018-05-2018الإعلام الرقمي1217

امستردام10-05-062018-05-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

شرم الشیخ10-05-062018-05-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
الكویت10-05-062018-05-2018مع العملاء

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
الكویت10-05-062018-05-2018العام والدعایة

سنغافورة10-05-062018-05-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
سنغافورة10-05-062018-05-2018والمناسبــات

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
سنغافورة10-05-062018-05-2018الشاملة

ھونغ كونغ17-05-062018-05-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
ھونغ كونغ10-05-062018-05-2018الذھنیة للمؤسسات

ھونغ كونغ10-05-062018-05-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
ھونغ كونغ10-05-062018-05-2018وفنون التواصل

ھونغ كونغ10-05-062018-05-2018الإعلام الرقمي1217

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
الریاض17-05-062018-05-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

الریاض10-05-062018-05-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
الریاض10-05-062018-05-2018والبرتوكولات

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
جدة10-05-062018-05-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
جدة10-05-062018-05-2018الشاملة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
میونیخ17-05-062018-05-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
اسطنبول24-05-132018-05-2018الحدیث

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
المنامة17-05-132018-05-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

میونیخ24-05-132018-05-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي24-05-132018-05-2018العملاء

فیینا24-05-132018-05-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي24-05-132018-05-2018الحدیث



المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

دبي2018-05-132018-05-17

جنیف24-05-132018-05-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
بوسطن24-05-132018-05-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
المنامة17-05-132018-05-2018الصحفیة

دبي24-05-132018-05-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

اسطنبول24-05-132018-05-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
عمان24-05-132018-05-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

شرم الشیخ17-05-132018-05-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
امستردام17-05-132018-05-2018والإعلام

الدار17-05-132018-05-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899
البیضاء

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
باریس17-05-132018-05-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

جنیف17-05-132018-05-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
فیینا17-05-132018-05-2018الذھنیة للمؤسسات

میونیخ17-05-132018-05-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

اسطنبول17-05-132018-05-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
المنامة17-05-132018-05-2018والبروتوكول

بوسطن17-05-132018-05-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

روما17-05-132018-05-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

روما17-05-132018-05-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

براغ17-05-132018-05-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

بیروت17-05-132018-05-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

برشلونة17-05-132018-05-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
دبي17-05-132018-05-2018بإدارة العلاقات العامة

القاھرة17-05-132018-05-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
كوالالمبور17-05-132018-05-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
لندن17-05-132018-05-2018الالكترونـى

مدرید17-05-132018-05-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

أبو ظبي17-05-132018-05-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

عمان17-05-132018-05-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
جاكرتا17-05-132018-05-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات



العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
شرم الشیخ17-05-132018-05-2018والمناسبــات

امستردام17-05-132018-05-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
الدار17-05-132018-05-2018مع كبار الشخصیات والقادة

البیضاء

باریس17-05-132018-05-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

جنیف17-05-132018-05-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

فیینا17-05-132018-05-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

میونیخ17-05-132018-05-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
اسطنبول17-05-132018-05-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
المنامة17-05-132018-05-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
بوسطن17-05-132018-05-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

روما17-05-132018-05-2018الابتكار الإعـلاني930

روما17-05-132018-05-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

براغ17-05-132018-05-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM بیروت17-05-132018-05-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

برشلونة17-05-132018-05-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

دبي17-05-132018-05-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
القاھرة17-05-132018-05-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
كوالالمبور17-05-132018-05-2018العام والدعایة

لندن17-05-132018-05-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

مدرید17-05-132018-05-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
أبو ظبي17-05-132018-05-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
عمان17-05-132018-05-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
جاكرتا17-05-132018-05-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
شرم الشیخ17-05-132018-05-2018الشاملة

امستردام17-05-132018-05-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الدار17-05-132018-05-2018الإعلام

البیضاء

باریس17-05-132018-05-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

جنیف17-05-132018-05-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
فیینا17-05-132018-05-2018وفنون التواصل

میونیخ17-05-132018-05-2018العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا950



e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة
( public relation

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
اسطنبول17-05-132018-05-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
المنامة17-05-132018-05-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

بوسطن17-05-132018-05-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
روما17-05-132018-05-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
روما17-05-132018-05-2018الحدیثة

دبي17-05-132018-05-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

روما17-05-132018-05-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
المنامة17-05-132018-05-2018كبار الشخصیات

فیینا17-05-132018-05-2018الإعلام الرقمي1217

الدار17-05-132018-05-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265
البیضاء

امستردام17-05-132018-05-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت17-05-132018-05-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
الكویت17-05-132018-05-2018العامة

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
سنغافورة17-05-132018-05-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
سنغافورة17-05-132018-05-2018الشاملة

ھونغ كونغ24-05-132018-05-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

ھونغ كونغ17-05-132018-05-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

ھونغ كونغ17-05-132018-05-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

ھونغ كونغ17-05-132018-05-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

الریاض17-05-132018-05-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
الریاض17-05-132018-05-2018والمراجعین

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
جدة24-05-132018-05-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

جدة17-05-132018-05-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
جدة17-05-132018-05-2018والبرتوكولات

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
اسطنبول24-05-132018-05-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي24-05-132018-05-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
المنامة28-06-172018-06-2018الحدیث



اسطنبول28-06-172018-06-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
القاھرة28-06-172018-06-2018العملاء

میونیخ28-06-172018-06-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي28-06-172018-06-2018المؤثرة والاعلانات

فیینا28-06-172018-06-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
بوسطن21-06-172018-06-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
روما28-06-172018-06-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
بوسطن21-06-172018-06-2018الصحفیة

المنامة28-06-172018-06-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
جاكرتا28-06-172018-06-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

امستردام21-06-172018-06-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
الدار21-06-172018-06-2018والإعلام

البیضاء

باریس21-06-172018-06-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
جنیف21-06-172018-06-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

فیینا21-06-172018-06-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
میونیخ21-06-172018-06-2018الذھنیة للمؤسسات

اسطنبول21-06-172018-06-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

المنامة21-06-172018-06-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
بوسطن21-06-172018-06-2018والبروتوكول

روما21-06-172018-06-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

براغ21-06-172018-06-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

براغ21-06-172018-06-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

بیروت21-06-172018-06-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

برشلونة21-06-172018-06-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

دبي21-06-172018-06-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
القاھرة21-06-172018-06-2018بإدارة العلاقات العامة

كوالالمبور21-06-172018-06-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
لندن21-06-172018-06-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
مدرید21-06-172018-06-2018الالكترونـى

أبو ظبي21-06-172018-06-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916



عمان21-06-172018-06-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

جاكرتا21-06-172018-06-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
شرم الشیخ21-06-172018-06-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
امستردام21-06-172018-06-2018والمناسبــات

الدار21-06-172018-06-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921
البیضاء

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
باریس21-06-172018-06-2018مع كبار الشخصیات والقادة

جنیف21-06-172018-06-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

فیینا21-06-172018-06-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

میونیخ21-06-172018-06-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

اسطنبول21-06-172018-06-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
المنامة21-06-172018-06-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
بوسطن21-06-172018-06-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
روما21-06-172018-06-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

براغ21-06-172018-06-2018الابتكار الإعـلاني930

براغ21-06-172018-06-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

بیروت21-06-172018-06-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM برشلونة21-06-172018-06-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

دبي21-06-172018-06-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

القاھرة21-06-172018-06-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
كوالالمبور21-06-172018-06-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
لندن21-06-172018-06-2018العام والدعایة

مدرید21-06-172018-06-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

أبو ظبي21-06-172018-06-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
عمان21-06-172018-06-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
جاكرتا21-06-172018-06-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
شرم الشیخ21-06-172018-06-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
امستردام21-06-172018-06-2018الشاملة

الدار21-06-172018-06-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945
البیضاء

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الإعلام

باریس2018-06-172018-06-21



جنیف21-06-172018-06-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

فیینا21-06-172018-06-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
میونیخ21-06-172018-06-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
اسطنبول2018-06-172018-06-21

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
المنامة21-06-172018-06-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
بوسطن21-06-172018-06-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

روما21-06-172018-06-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
براغ21-06-172018-06-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
براغ21-06-172018-06-2018الحدیثة

القاھرة21-06-172018-06-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

براغ21-06-172018-06-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
بوسطن21-06-172018-06-2018كبار الشخصیات

میونیخ21-06-172018-06-2018الإعلام الرقمي1217

میونیخ21-06-172018-06-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الدار21-06-172018-06-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216
البیضاء

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
الكویت28-06-172018-06-2018العملاء

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
الكویت21-06-172018-06-2018بإدارة العلاقات العامة

الكویت21-06-172018-06-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

الكویت21-06-172018-06-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
سنغافورة28-06-172018-06-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

سنغافورة21-06-172018-06-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
سنغافورة21-06-172018-06-2018والبرتوكولات

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
ھونغ كونغ21-06-172018-06-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

ھونغ كونغ21-06-172018-06-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

ھونغ كونغ21-06-172018-06-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

الریاض21-06-172018-06-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

الریاض21-06-172018-06-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

جدة21-06-172018-06-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

جدة21-06-172018-06-2018التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941



والمراجعین

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
المنامة28-06-172018-06-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
بوسطن05-07-242018-06-2018الحدیث

المنامة05-07-242018-06-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
كوالالمبور05-07-242018-06-2018العملاء

دبي05-07-242018-06-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

اسطنبول05-07-242018-06-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

میونیخ05-07-242018-06-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
روما28-06-242018-06-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

اسطنبول28-06-242018-06-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
براغ05-07-242018-06-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
روما28-06-242018-06-2018الصحفیة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
دبي28-06-242018-06-2018العام والدعایة

بوسطن05-07-242018-06-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
شرم الشیخ05-07-242018-06-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

الدار28-06-242018-06-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897
البیضاء

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
باریس28-06-242018-06-2018والإعلام

جنیف28-06-242018-06-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
فیینا28-06-242018-06-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

میونیخ28-06-242018-06-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
اسطنبول28-06-242018-06-2018الذھنیة للمؤسسات

المنامة28-06-242018-06-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

بوسطن28-06-242018-06-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
روما28-06-242018-06-2018والبروتوكول

براغ28-06-242018-06-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

بیروت28-06-242018-06-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

بیروت28-06-242018-06-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

برشلونة28-06-242018-06-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

دبي28-06-242018-06-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

القاھرة28-06-242018-06-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911



مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
بإدارة العلاقات العامة

كوالالمبور2018-06-242018-06-28

لندن28-06-242018-06-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
مدرید28-06-242018-06-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
أبو ظبي28-06-242018-06-2018الالكترونـى

عمان28-06-242018-06-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

جاكرتا28-06-242018-06-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

شرم الشیخ28-06-242018-06-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
امستردام28-06-242018-06-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
الدار28-06-242018-06-2018والمناسبــات

البیضاء

باریس28-06-242018-06-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
جنیف28-06-242018-06-2018مع كبار الشخصیات والقادة

فیینا28-06-242018-06-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

میونیخ28-06-242018-06-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

اسطنبول28-06-242018-06-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

المنامة28-06-242018-06-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
بوسطن28-06-242018-06-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
روما28-06-242018-06-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
براغ28-06-242018-06-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

بیروت28-06-242018-06-2018الابتكار الإعـلاني930

بیروت28-06-242018-06-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

برشلونة28-06-242018-06-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM دبي28-06-242018-06-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

القاھرة28-06-242018-06-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

كوالالمبور28-06-242018-06-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
لندن28-06-242018-06-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
مدرید28-06-242018-06-2018العام والدعایة

أبو ظبي28-06-242018-06-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

عمان28-06-242018-06-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
جاكرتا28-06-242018-06-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
شرم الشیخ28-06-242018-06-2018والبرتوكولات



المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الشاملة

امستردام2018-06-242018-06-28

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
الدار28-06-242018-06-2018الشاملة

البیضاء

باریس28-06-242018-06-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
جنیف28-06-242018-06-2018الإعلام

فیینا28-06-242018-06-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

میونیخ28-06-242018-06-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
اسطنبول28-06-242018-06-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
المنامة2018-06-242018-06-28

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
بوسطن28-06-242018-06-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
روما28-06-242018-06-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

براغ28-06-242018-06-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
بیروت28-06-242018-06-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
بیروت28-06-242018-06-2018الحدیثة

كوالالمبور28-06-242018-06-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

بیروت28-06-242018-06-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
روما28-06-242018-06-2018كبار الشخصیات

اسطنبول28-06-242018-06-2018الإعلام الرقمي1217

دبي28-06-242018-06-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

باریس28-06-242018-06-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت28-06-242018-06-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

الكویت28-06-242018-06-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

سنغافورة28-06-242018-06-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
سنغافورة28-06-242018-06-2018والمراجعین

ھونغ كونغ28-06-242018-06-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
ھونغ كونغ28-06-242018-06-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
ھونغ كونغ28-06-242018-06-2018الإعلام

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
الریاض28-06-242018-06-2018الالكترونـى

الریاض28-06-242018-06-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

جدة28-06-242018-06-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916



جدة28-06-242018-06-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
بوسطن05-07-242018-06-2018والإعلام

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
دبي05-07-012018-07-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

دبي05-07-012018-07-2018الابتكار الإعـلاني930

دبي05-07-012018-07-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
روما12-07-012018-07-2018الحدیث

بوسطن12-07-012018-07-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

المنامة12-07-012018-07-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي12-07-012018-07-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

اسطنبول12-07-012018-07-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
براغ05-07-012018-07-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
بیروت12-07-012018-07-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي12-07-012018-07-2018العملاء

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
لندن12-07-012018-07-2018العملاء

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
براغ05-07-012018-07-2018الصحفیة

روما12-07-012018-07-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
امستردام12-07-012018-07-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

باریس05-07-012018-07-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
جنیف05-07-012018-07-2018والإعلام

فیینا05-07-012018-07-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
میونیخ05-07-012018-07-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

اسطنبول05-07-012018-07-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
المنامة05-07-012018-07-2018الذھنیة للمؤسسات

بوسطن05-07-012018-07-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

روما05-07-012018-07-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
براغ05-07-012018-07-2018والبروتوكول

بیروت05-07-012018-07-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

برشلونة05-07-012018-07-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

برشلونة05-07-012018-07-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908



دبي05-07-012018-07-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

القاھرة05-07-012018-07-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

كوالالمبور05-07-012018-07-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
لندن05-07-012018-07-2018بإدارة العلاقات العامة

مدرید05-07-012018-07-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
أبو ظبي05-07-012018-07-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
عمان05-07-012018-07-2018الالكترونـى

جاكرتا05-07-012018-07-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

شرم الشیخ05-07-012018-07-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

امستردام05-07-012018-07-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
الدار05-07-012018-07-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

البیضاء

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
باریس05-07-012018-07-2018والمناسبــات

جنیف05-07-012018-07-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
فیینا05-07-012018-07-2018مع كبار الشخصیات والقادة

میونیخ05-07-012018-07-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

اسطنبول05-07-012018-07-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

المنامة05-07-012018-07-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

بوسطن05-07-012018-07-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
روما05-07-012018-07-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
براغ05-07-012018-07-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
بیروت05-07-012018-07-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

برشلونة05-07-012018-07-2018الابتكار الإعـلاني930

برشلونة05-07-012018-07-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

دبي05-07-012018-07-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM القاھرة05-07-012018-07-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

كوالالمبور05-07-012018-07-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

لندن05-07-012018-07-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
مدرید05-07-012018-07-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
أبو ظبي05-07-012018-07-2018العام والدعایة

عمان05-07-012018-07-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

جاكرتا05-07-012018-07-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940



التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
والمراجعین

شرم الشیخ2018-07-012018-07-05

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
امستردام05-07-012018-07-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الدار05-07-012018-07-2018الشاملة

البیضاء

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
باریس05-07-012018-07-2018الشاملة

جنیف05-07-012018-07-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
فیینا05-07-012018-07-2018الإعلام

میونیخ05-07-012018-07-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

اسطنبول05-07-012018-07-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
المنامة05-07-012018-07-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
بوسطن2018-07-012018-07-05

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
روما05-07-012018-07-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
براغ05-07-012018-07-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

بیروت05-07-012018-07-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
برشلونة05-07-012018-07-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
برشلونة05-07-012018-07-2018الحدیثة

لندن05-07-012018-07-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

برشلونة05-07-012018-07-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
براغ05-07-012018-07-2018كبار الشخصیات

المنامة05-07-012018-07-2018الإعلام الرقمي1217

جنیف05-07-012018-07-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

المنامة05-07-012018-07-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي05-07-012018-07-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي05-07-012018-07-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

الكویت05-07-012018-07-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

934CRM الكویت05-07-012018-07-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

سنغافورة05-07-012018-07-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

سنغافورة05-07-012018-07-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
ھونغ كونغ05-07-012018-07-2018والإعلام

ھونغ كونغ05-07-012018-07-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921



ھونغ كونغ05-07-012018-07-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

ھونغ كونغ05-07-012018-07-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
الریاض05-07-012018-07-2018مع العملاء

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
الریاض05-07-012018-07-2018العام والدعایة

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
جدة05-07-012018-07-2018الالكترونـى

جدة05-07-012018-07-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
روما12-07-012018-07-2018والإعلام

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
مدرید19-07-082018-07-2018العملاء

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
براغ19-07-082018-07-2018الحدیث

روما19-07-082018-07-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

بوسطن19-07-082018-07-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي19-07-082018-07-2018الحدیث

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي12-07-082018-07-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المنامة19-07-082018-07-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
بیروت12-07-082018-07-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
برشلونة19-07-082018-07-2018المؤثرة والاعلانات

دبي19-07-082018-07-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
بیروت12-07-082018-07-2018الصحفیة

براغ19-07-082018-07-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
الدار19-07-082018-07-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

البیضاء

جنیف12-07-082018-07-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
فیینا12-07-082018-07-2018والإعلام

میونیخ12-07-082018-07-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
اسطنبول12-07-082018-07-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

المنامة12-07-082018-07-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
بوسطن12-07-082018-07-2018الذھنیة للمؤسسات

روما12-07-082018-07-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

براغ12-07-082018-07-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

بیروت12-07-082018-07-2018أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905



والبروتوكول

برشلونة12-07-082018-07-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

دبي12-07-082018-07-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

دبي12-07-082018-07-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

القاھرة12-07-082018-07-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

كوالالمبور12-07-082018-07-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

لندن12-07-082018-07-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
مدرید12-07-082018-07-2018بإدارة العلاقات العامة

أبو ظبي12-07-082018-07-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
عمان12-07-082018-07-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
جاكرتا12-07-082018-07-2018الالكترونـى

شرم الشیخ12-07-082018-07-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

امستردام12-07-082018-07-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

الدار12-07-082018-07-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918
البیضاء

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
باریس12-07-082018-07-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
جنیف12-07-082018-07-2018والمناسبــات

فیینا12-07-082018-07-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
میونیخ12-07-082018-07-2018مع كبار الشخصیات والقادة

اسطنبول12-07-082018-07-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

المنامة12-07-082018-07-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

بوسطن12-07-082018-07-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

روما12-07-082018-07-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
براغ12-07-082018-07-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
بیروت12-07-082018-07-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
برشلونة12-07-082018-07-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

دبي12-07-082018-07-2018الابتكار الإعـلاني930

دبي12-07-082018-07-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

القاھرة12-07-082018-07-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM كوالالمبور12-07-082018-07-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

لندن12-07-082018-07-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

مدرید12-07-082018-07-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

أبو ظبي12-07-082018-07-2018مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937



العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
عمان12-07-082018-07-2018العام والدعایة

جاكرتا12-07-082018-07-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

شرم الشیخ12-07-082018-07-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
امستردام12-07-082018-07-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
الدار12-07-082018-07-2018والبرتوكولات

البیضاء

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
باریس12-07-082018-07-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
جنیف12-07-082018-07-2018الشاملة

فیینا12-07-082018-07-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
میونیخ12-07-082018-07-2018الإعلام

اسطنبول12-07-082018-07-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

المنامة12-07-082018-07-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
بوسطن12-07-082018-07-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
روما2018-07-082018-07-12

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
براغ12-07-082018-07-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
بیروت12-07-082018-07-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

برشلونة12-07-082018-07-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
دبي12-07-082018-07-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
دبي12-07-082018-07-2018الحدیثة

مدرید12-07-082018-07-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

دبي12-07-082018-07-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
بیروت12-07-082018-07-2018كبار الشخصیات

بوسطن12-07-082018-07-2018الإعلام الرقمي1217

فیینا12-07-082018-07-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

بوسطن12-07-082018-07-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الكویت12-07-082018-07-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

الكویت12-07-082018-07-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
سنغافورة12-07-082018-07-2018الالكترونـى

سنغافورة12-07-082018-07-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939



ھونغ كونغ12-07-082018-07-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
ھونغ كونغ12-07-082018-07-2018والمناسبــات

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
ھونغ كونغ12-07-082018-07-2018الشاملة

الریاض12-07-082018-07-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
الریاض12-07-082018-07-2018العامة

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
جدة12-07-082018-07-2018مع العملاء

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
جدة12-07-082018-07-2018العام والدعایة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
براغ19-07-082018-07-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي19-07-082018-07-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
بیروت26-07-152018-07-2018الحدیث

براغ26-07-152018-07-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

روما26-07-152018-07-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي26-07-152018-07-2018المؤثرة والاعلانات

بوسطن26-07-152018-07-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
برشلونة19-07-152018-07-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
دبي19-07-152018-07-2018الشـخصیات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
أبو ظبي26-07-152018-07-2018العملاء

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
برشلونة19-07-152018-07-2018الصحفیة

بیروت26-07-152018-07-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
باریس26-07-152018-07-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

فیینا19-07-152018-07-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
میونیخ19-07-152018-07-2018والإعلام

اسطنبول19-07-152018-07-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
المنامة19-07-152018-07-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

بوسطن19-07-152018-07-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
روما19-07-152018-07-2018الذھنیة للمؤسسات

براغ19-07-152018-07-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903



بیروت19-07-152018-07-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
برشلونة19-07-152018-07-2018والبروتوكول

دبي19-07-152018-07-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

القاھرة19-07-152018-07-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

القاھرة19-07-152018-07-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

كوالالمبور19-07-152018-07-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

لندن19-07-152018-07-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

مدرید19-07-152018-07-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
أبو ظبي19-07-152018-07-2018بإدارة العلاقات العامة

عمان19-07-152018-07-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
جاكرتا19-07-152018-07-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
شرم الشیخ19-07-152018-07-2018الالكترونـى

امستردام19-07-152018-07-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

الدار19-07-152018-07-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917
البیضاء

باریس19-07-152018-07-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
جنیف19-07-152018-07-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
فیینا19-07-152018-07-2018والمناسبــات

میونیخ19-07-152018-07-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
اسطنبول19-07-152018-07-2018مع كبار الشخصیات والقادة

المنامة19-07-152018-07-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

بوسطن19-07-152018-07-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

روما19-07-152018-07-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

براغ19-07-152018-07-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
بیروت19-07-152018-07-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
برشلونة19-07-152018-07-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
دبي19-07-152018-07-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

القاھرة19-07-152018-07-2018الابتكار الإعـلاني930

القاھرة19-07-152018-07-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

كوالالمبور19-07-152018-07-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM لندن19-07-152018-07-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

مدرید19-07-152018-07-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935



أبو ظبي19-07-152018-07-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
عمان19-07-152018-07-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
جاكرتا19-07-152018-07-2018العام والدعایة

شرم الشیخ19-07-152018-07-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

امستردام19-07-152018-07-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
الدار19-07-152018-07-2018والمراجعین

البیضاء

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
باریس19-07-152018-07-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
جنیف19-07-152018-07-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
فیینا19-07-152018-07-2018الشاملة

میونیخ19-07-152018-07-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
اسطنبول19-07-152018-07-2018الإعلام

المنامة19-07-152018-07-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

بوسطن19-07-152018-07-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
روما19-07-152018-07-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
براغ2018-07-152018-07-19

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
بیروت19-07-152018-07-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
برشلونة19-07-152018-07-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

دبي19-07-152018-07-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
القاھرة19-07-152018-07-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
القاھرة19-07-152018-07-2018الحدیثة

أبو ظبي19-07-152018-07-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

القاھرة19-07-152018-07-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
برشلونة19-07-152018-07-2018كبار الشخصیات

روما19-07-152018-07-2018الإعلام الرقمي1217

روما19-07-152018-07-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

میونیخ19-07-152018-07-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت19-07-152018-07-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

الكویت19-07-152018-07-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908
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جاكرتا09-08-052018-08-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

شرم الشیخ09-08-052018-08-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
امستردام09-08-052018-08-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
الدار09-08-052018-08-2018العام والدعایة

البیضاء

باریس09-08-052018-08-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

جنیف09-08-052018-08-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
فیینا09-08-052018-08-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
میونیخ09-08-052018-08-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
اسطنبول09-08-052018-08-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
المنامة09-08-052018-08-2018الشاملة

بوسطن09-08-052018-08-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945



الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الإعلام

روما2018-08-052018-08-09

براغ09-08-052018-08-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

بیروت09-08-052018-08-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
برشلونة09-08-052018-08-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
دبي2018-08-052018-08-09

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
القاھرة09-08-052018-08-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
كوالالمبور09-08-052018-08-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

لندن09-08-052018-08-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
مدرید09-08-052018-08-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
مدرید09-08-052018-08-2018الحدیثة

شرم الشیخ09-08-052018-08-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

مدرید09-08-052018-08-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
كوالالمبور09-08-052018-08-2018كبار الشخصیات

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
الكویت16-08-052018-08-2018الحدیث

برشلونة09-08-052018-08-2018الإعلام الرقمي1217

برشلونة09-08-052018-08-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

بوسطن09-08-052018-08-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت16-08-052018-08-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

الكویت09-08-052018-08-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
الكویت09-08-052018-08-2018العلاقات العامة

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
الكویت09-08-052018-08-2018الحدیثة

سنغافورة09-08-052018-08-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

سنغافورة09-08-052018-08-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

ھونغ كونغ09-08-052018-08-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

ھونغ كونغ09-08-052018-08-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

الریاض09-08-052018-08-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

الریاض09-08-052018-08-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

جدة09-08-052018-08-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

934CRM جدة09-08-052018-08-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
القاھرة16-08-052018-08-2018والإعلام



المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
الكویت16-08-052018-08-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
كوالالمبور23-08-122018-08-2018الحدیث

القاھرة23-08-122018-08-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

دبي23-08-122018-08-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي23-08-122018-08-2018الحدیث

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي16-08-122018-08-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

برشلونة23-08-122018-08-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

دبي23-08-122018-08-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
امستردام23-08-122018-08-2018العملاء

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
مدرید23-08-122018-08-2018المؤثرة والاعلانات

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
لندن16-08-122018-08-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
لندن16-08-122018-08-2018الصحفیة

كوالالمبور23-08-122018-08-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
اسطنبول23-08-122018-08-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

بوسطن16-08-122018-08-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
روما16-08-122018-08-2018والإعلام

براغ16-08-122018-08-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
بیروت16-08-122018-08-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

برشلونة16-08-122018-08-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
دبي16-08-122018-08-2018الذھنیة للمؤسسات

القاھرة16-08-122018-08-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

كوالالمبور16-08-122018-08-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
لندن16-08-122018-08-2018والبروتوكول

مدرید16-08-122018-08-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

دبي16-08-122018-08-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

أبو ظبي16-08-122018-08-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

عمان16-08-122018-08-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

جاكرتا16-08-122018-08-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

شرم الشیخ16-08-122018-08-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

امستردام16-08-122018-08-2018مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912



بإدارة العلاقات العامة

الدار16-08-122018-08-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913
البیضاء

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
باریس16-08-122018-08-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
جنیف16-08-122018-08-2018الالكترونـى

فیینا16-08-122018-08-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

میونیخ16-08-122018-08-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

اسطنبول16-08-122018-08-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
المنامة16-08-122018-08-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
بوسطن16-08-122018-08-2018والمناسبــات

روما16-08-122018-08-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
براغ16-08-122018-08-2018مع كبار الشخصیات والقادة

بیروت16-08-122018-08-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

برشلونة16-08-122018-08-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

دبي16-08-122018-08-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

القاھرة16-08-122018-08-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
كوالالمبور16-08-122018-08-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
لندن16-08-122018-08-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
مدرید16-08-122018-08-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

دبي16-08-122018-08-2018الابتكار الإعـلاني930

أبو ظبي16-08-122018-08-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

عمان16-08-122018-08-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM جاكرتا16-08-122018-08-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

شرم الشیخ16-08-122018-08-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

امستردام16-08-122018-08-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
الدار16-08-122018-08-2018العامة

البیضاء

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
باریس16-08-122018-08-2018العام والدعایة

جنیف16-08-122018-08-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

فیینا16-08-122018-08-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
میونیخ16-08-122018-08-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
اسطنبول16-08-122018-08-2018والبرتوكولات



المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الشاملة

المنامة2018-08-122018-08-16

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
بوسطن16-08-122018-08-2018الشاملة

روما16-08-122018-08-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
براغ16-08-122018-08-2018الإعلام

بیروت16-08-122018-08-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

برشلونة16-08-122018-08-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
دبي16-08-122018-08-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
القاھرة2018-08-122018-08-16

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
كوالالمبور16-08-122018-08-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
لندن16-08-122018-08-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

مدرید16-08-122018-08-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
دبي16-08-122018-08-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
أبو ظبي16-08-122018-08-2018الحدیثة

امستردام16-08-122018-08-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

أبو ظبي16-08-122018-08-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
لندن16-08-122018-08-2018كبار الشخصیات

دبي16-08-122018-08-2018الإعلام الرقمي1217

دبي16-08-122018-08-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

روما16-08-122018-08-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت23-08-122018-08-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

الكویت16-08-122018-08-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

الكویت16-08-122018-08-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
الكویت2018-08-122018-08-16

سنغافورة16-08-122018-08-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

934CRM سنغافورة16-08-122018-08-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
ھونغ كونغ16-08-122018-08-2018الالكترونـى

ھونغ كونغ16-08-122018-08-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

الریاض16-08-122018-08-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

الریاض16-08-122018-08-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931



الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
الحدیثة

الریاض2018-08-122018-08-16

الریاض16-08-122018-08-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

جدة16-08-122018-08-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

جدة16-08-122018-08-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
كوالالمبور23-08-122018-08-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي23-08-122018-08-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
لندن30-08-192018-08-2018الحدیث

كوالالمبور30-08-192018-08-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

القاھرة30-08-192018-08-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي30-08-192018-08-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي30-08-192018-08-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
الدار30-08-192018-08-2018العملاء

البیضاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
مدرید23-08-192018-08-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
مدرید23-08-192018-08-2018الصحفیة

لندن30-08-192018-08-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
المنامة30-08-192018-08-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

روما23-08-192018-08-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
براغ23-08-192018-08-2018والإعلام

بیروت23-08-192018-08-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
برشلونة23-08-192018-08-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

دبي23-08-192018-08-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
القاھرة23-08-192018-08-2018الذھنیة للمؤسسات

كوالالمبور23-08-192018-08-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

لندن23-08-192018-08-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
مدرید23-08-192018-08-2018والبروتوكول

دبي23-08-192018-08-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

القاھرة23-08-192018-08-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

عمان23-08-192018-08-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

جاكرتا23-08-192018-08-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

شرم الشیخ23-08-192018-08-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910



امستردام23-08-192018-08-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
الدار23-08-192018-08-2018بإدارة العلاقات العامة

البیضاء

باریس23-08-192018-08-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
جنیف23-08-192018-08-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
فیینا23-08-192018-08-2018الالكترونـى

میونیخ23-08-192018-08-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

اسطنبول23-08-192018-08-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

المنامة23-08-192018-08-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
بوسطن23-08-192018-08-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
روما23-08-192018-08-2018والمناسبــات

براغ23-08-192018-08-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
بیروت23-08-192018-08-2018مع كبار الشخصیات والقادة

برشلونة23-08-192018-08-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

دبي23-08-192018-08-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

القاھرة23-08-192018-08-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

كوالالمبور23-08-192018-08-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
لندن23-08-192018-08-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
مدرید23-08-192018-08-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
دبي23-08-192018-08-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

القاھرة23-08-192018-08-2018الابتكار الإعـلاني930

عمان23-08-192018-08-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

جاكرتا23-08-192018-08-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM شرم الشیخ23-08-192018-08-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

امستردام23-08-192018-08-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

الدار23-08-192018-08-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936
البیضاء

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
باریس23-08-192018-08-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
جنیف23-08-192018-08-2018العام والدعایة

فیینا23-08-192018-08-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

میونیخ23-08-192018-08-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
اسطنبول23-08-192018-08-2018والمراجعین



الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
والبرتوكولات

المنامة2018-08-192018-08-23

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
بوسطن23-08-192018-08-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
روما23-08-192018-08-2018الشاملة

براغ23-08-192018-08-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
بیروت23-08-192018-08-2018الإعلام

برشلونة23-08-192018-08-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

دبي23-08-192018-08-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
القاھرة23-08-192018-08-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
كوالالمبور2018-08-192018-08-23

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
لندن23-08-192018-08-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
مدرید23-08-192018-08-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

دبي23-08-192018-08-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
القاھرة23-08-192018-08-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
عمان23-08-192018-08-2018الحدیثة

الدار23-08-192018-08-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967
البیضاء

عمان23-08-192018-08-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
مدرید23-08-192018-08-2018كبار الشخصیات

القاھرة23-08-192018-08-2018الإعلام الرقمي1217

براغ23-08-192018-08-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

القاھرة23-08-192018-08-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الكویت30-08-192018-08-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
الكویت23-08-192018-08-2018الذھنیة للمؤسسات

الكویت23-08-192018-08-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

الكویت23-08-192018-08-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

الكویت23-08-192018-08-2018الابتكار الإعـلاني930

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
الكویت23-08-192018-08-2018وفنون التواصل

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
الكویت23-08-192018-08-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الكویت23-08-192018-08-2018الإعلام الرقمي1217



الكویت23-08-192018-08-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

سنغافورة23-08-192018-08-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

سنغافورة23-08-192018-08-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
ھونغ كونغ23-08-192018-08-2018مع العملاء

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
ھونغ كونغ23-08-192018-08-2018العام والدعایة

جدة23-08-192018-08-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

جدة23-08-192018-08-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
جدة23-08-192018-08-2018الحدیثة

جدة23-08-192018-08-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
لندن30-08-192018-08-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
مدرید06-09-262018-08-2018الحدیث

لندن06-09-262018-08-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

دبي06-09-262018-08-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

كوالالمبور06-09-262018-08-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

القاھرة06-09-262018-08-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
باریس06-09-262018-08-2018العملاء

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
القاھرة06-09-262018-08-2018المؤثرة والاعلانات

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي30-08-262018-08-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
دبي30-08-262018-08-2018الصحفیة

مدرید06-09-262018-08-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
بوسطن06-09-262018-08-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

براغ30-08-262018-08-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
بیروت30-08-262018-08-2018والإعلام

برشلونة30-08-262018-08-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
دبي30-08-262018-08-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

القاھرة30-08-262018-08-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
كوالالمبور30-08-262018-08-2018الذھنیة للمؤسسات

لندن30-08-262018-08-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

مدرید30-08-262018-08-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

دبي30-08-262018-08-2018أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905



والبروتوكول

القاھرة30-08-262018-08-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

كوالالمبور30-08-262018-08-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

جاكرتا30-08-262018-08-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

شرم الشیخ30-08-262018-08-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

امستردام30-08-262018-08-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

الدار30-08-262018-08-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911
البیضاء

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
باریس30-08-262018-08-2018بإدارة العلاقات العامة

جنیف30-08-262018-08-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
فیینا30-08-262018-08-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
میونیخ30-08-262018-08-2018الالكترونـى

اسطنبول30-08-262018-08-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

المنامة30-08-262018-08-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

بوسطن30-08-262018-08-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
روما30-08-262018-08-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
براغ30-08-262018-08-2018والمناسبــات

بیروت30-08-262018-08-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
برشلونة30-08-262018-08-2018مع كبار الشخصیات والقادة

دبي30-08-262018-08-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

القاھرة30-08-262018-08-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

كوالالمبور30-08-262018-08-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

لندن30-08-262018-08-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
مدرید30-08-262018-08-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
دبي30-08-262018-08-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
القاھرة30-08-262018-08-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

كوالالمبور30-08-262018-08-2018الابتكار الإعـلاني930

جاكرتا30-08-262018-08-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

شرم الشیخ30-08-262018-08-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM امستردام30-08-262018-08-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

الدار30-08-262018-08-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935
البیضاء

باریس30-08-262018-08-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936



مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
العامة

جنیف2018-08-262018-08-30

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
فیینا30-08-262018-08-2018العام والدعایة

میونیخ30-08-262018-08-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

اسطنبول30-08-262018-08-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
المنامة30-08-262018-08-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
بوسطن30-08-262018-08-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
روما30-08-262018-08-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
براغ30-08-262018-08-2018الشاملة

بیروت30-08-262018-08-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
برشلونة30-08-262018-08-2018الإعلام

دبي30-08-262018-08-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

القاھرة30-08-262018-08-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
كوالالمبور30-08-262018-08-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
لندن2018-08-262018-08-30

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
مدرید30-08-262018-08-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
دبي30-08-262018-08-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

القاھرة30-08-262018-08-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
كوالالمبور30-08-262018-08-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
جاكرتا30-08-262018-08-2018الحدیثة

باریس30-08-262018-08-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

جاكرتا30-08-262018-08-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
دبي30-08-262018-08-2018كبار الشخصیات

كوالالمبور30-08-262018-08-2018الإعلام الرقمي1217

كوالالمبور30-08-262018-08-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي30-08-262018-08-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

بیروت30-08-262018-08-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت06-09-262018-08-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
الكویت06-09-262018-08-2018المؤثرة والاعلانات



الكویت30-08-262018-08-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

الكویت30-08-262018-08-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

الكویت30-08-262018-08-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
الكویت30-08-262018-08-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

الكویت30-08-262018-08-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

الكویت30-08-262018-08-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

سنغافورة30-08-262018-08-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

سنغافورة30-08-262018-08-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
سنغافورة30-08-262018-08-2018الحدیثة

سنغافورة30-08-262018-08-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

ھونغ كونغ30-08-262018-08-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
ھونغ كونغ30-08-262018-08-2018العامة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
مدرید06-09-262018-08-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي13-09-022018-09-2018الحدیث

مدرید13-09-022018-09-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

لندن13-09-022018-09-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي06-09-022018-09-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
كوالالمبور13-09-022018-09-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
جنیف13-09-022018-09-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
القاھرة06-09-022018-09-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي06-09-022018-09-2018العملاء

كوالالمبور13-09-022018-09-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
القاھرة06-09-022018-09-2018الصحفیة

دبي13-09-022018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
روما13-09-022018-09-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

بیروت06-09-022018-09-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
برشلونة06-09-022018-09-2018والإعلام

دبي06-09-022018-09-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
القاھرة06-09-022018-09-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

كوالالمبور06-09-022018-09-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901



اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
الذھنیة للمؤسسات

لندن2018-09-022018-09-06

مدرید06-09-022018-09-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

دبي06-09-022018-09-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
القاھرة06-09-022018-09-2018والبروتوكول

كوالالمبور06-09-022018-09-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

لندن06-09-022018-09-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

شرم الشیخ06-09-022018-09-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

امستردام06-09-022018-09-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

الدار06-09-022018-09-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910
البیضاء

باریس06-09-022018-09-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
جنیف06-09-022018-09-2018بإدارة العلاقات العامة

فیینا06-09-022018-09-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
میونیخ06-09-022018-09-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
اسطنبول06-09-022018-09-2018الالكترونـى

المنامة06-09-022018-09-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

بوسطن06-09-022018-09-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

روما06-09-022018-09-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
براغ06-09-022018-09-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
بیروت06-09-022018-09-2018والمناسبــات

برشلونة06-09-022018-09-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
دبي06-09-022018-09-2018مع كبار الشخصیات والقادة

القاھرة06-09-022018-09-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

كوالالمبور06-09-022018-09-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

لندن06-09-022018-09-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

مدرید06-09-022018-09-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
دبي06-09-022018-09-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
القاھرة06-09-022018-09-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
كوالالمبور06-09-022018-09-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

لندن06-09-022018-09-2018الابتكار الإعـلاني930

شرم الشیخ06-09-022018-09-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931



امستردام06-09-022018-09-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM الدار06-09-022018-09-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء
البیضاء

باریس06-09-022018-09-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

جنیف06-09-022018-09-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
فیینا06-09-022018-09-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
میونیخ06-09-022018-09-2018العام والدعایة

اسطنبول06-09-022018-09-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

المنامة06-09-022018-09-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
بوسطن06-09-022018-09-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
روما06-09-022018-09-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
براغ06-09-022018-09-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
بیروت06-09-022018-09-2018الشاملة

برشلونة06-09-022018-09-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
دبي06-09-022018-09-2018الإعلام

القاھرة06-09-022018-09-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

كوالالمبور06-09-022018-09-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
لندن06-09-022018-09-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
مدرید2018-09-022018-09-06

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
دبي06-09-022018-09-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
القاھرة06-09-022018-09-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

كوالالمبور06-09-022018-09-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
لندن06-09-022018-09-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
شرم الشیخ06-09-022018-09-2018الحدیثة

جنیف06-09-022018-09-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

شرم الشیخ06-09-022018-09-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
القاھرة06-09-022018-09-2018كبار الشخصیات

لندن06-09-022018-09-2018الإعلام الرقمي1217

برشلونة06-09-022018-09-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216



لندن06-09-022018-09-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي06-09-022018-09-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
الكویت06-09-022018-09-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
الكویت06-09-022018-09-2018الصحفیة

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
الكویت06-09-022018-09-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
الكویت06-09-022018-09-2018والبروتوكول

الكویت06-09-022018-09-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
الكویت06-09-022018-09-2018الشـخصیات

الكویت06-09-022018-09-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
الكویت06-09-022018-09-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
الكویت06-09-022018-09-2018كبار الشخصیات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
ھونغ كونغ13-09-022018-09-2018العملاء

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
ھونغ كونغ06-09-022018-09-2018بإدارة العلاقات العامة

ھونغ كونغ06-09-022018-09-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

ھونغ كونغ06-09-022018-09-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي13-09-022018-09-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
القاھرة20-09-092018-09-2018الحدیث

دبي20-09-092018-09-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

مدرید20-09-092018-09-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي20-09-092018-09-2018الحدیث

لندن20-09-092018-09-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي13-09-092018-09-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
لندن20-09-092018-09-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
فیینا20-09-092018-09-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
كوالالمبور13-09-092018-09-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
كوالالمبور13-09-092018-09-2018الصحفیة

دبي20-09-092018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

القاھرة20-09-092018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20



تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
براغ20-09-092018-09-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

برشلونة13-09-092018-09-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
دبي13-09-092018-09-2018والإعلام

القاھرة13-09-092018-09-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
كوالالمبور13-09-092018-09-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

لندن13-09-092018-09-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
مدرید13-09-092018-09-2018الذھنیة للمؤسسات

دبي13-09-092018-09-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

القاھرة13-09-092018-09-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
كوالالمبور13-09-092018-09-2018والبروتوكول

لندن13-09-092018-09-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

مدرید13-09-092018-09-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

امستردام13-09-092018-09-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

الدار13-09-092018-09-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909
البیضاء

باریس13-09-092018-09-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

جنیف13-09-092018-09-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
فیینا13-09-092018-09-2018بإدارة العلاقات العامة

میونیخ13-09-092018-09-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
اسطنبول13-09-092018-09-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
المنامة13-09-092018-09-2018الالكترونـى

بوسطن13-09-092018-09-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

روما13-09-092018-09-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

براغ13-09-092018-09-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
بیروت13-09-092018-09-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
برشلونة13-09-092018-09-2018والمناسبــات

دبي13-09-092018-09-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
القاھرة13-09-092018-09-2018مع كبار الشخصیات والقادة

كوالالمبور13-09-092018-09-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

لندن13-09-092018-09-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

مدرید13-09-092018-09-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925



دبي13-09-092018-09-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
القاھرة13-09-092018-09-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
كوالالمبور13-09-092018-09-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
لندن13-09-092018-09-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

مدرید13-09-092018-09-2018الابتكار الإعـلاني930

امستردام13-09-092018-09-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

الدار13-09-092018-09-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933
البیضاء

934CRM باریس13-09-092018-09-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

جنیف13-09-092018-09-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

فیینا13-09-092018-09-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
میونیخ13-09-092018-09-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
اسطنبول13-09-092018-09-2018العام والدعایة

المنامة13-09-092018-09-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

بوسطن13-09-092018-09-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
روما13-09-092018-09-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
براغ13-09-092018-09-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
بیروت13-09-092018-09-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
برشلونة13-09-092018-09-2018الشاملة

دبي13-09-092018-09-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
القاھرة13-09-092018-09-2018الإعلام

كوالالمبور13-09-092018-09-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

لندن13-09-092018-09-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
مدرید13-09-092018-09-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
دبي2018-09-092018-09-13

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
القاھرة13-09-092018-09-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
كوالالمبور13-09-092018-09-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

لندن13-09-092018-09-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

مدرید2018-09-092018-09-13



الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
امستردام13-09-092018-09-2018الحدیثة

فیینا13-09-092018-09-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

امستردام13-09-092018-09-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
كوالالمبور13-09-092018-09-2018كبار الشخصیات

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
الكویت20-09-092018-09-2018الحدیث

مدرید13-09-092018-09-2018الإعلام الرقمي1217

مدرید13-09-092018-09-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي13-09-092018-09-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الكویت20-09-092018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

الكویت13-09-092018-09-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

الكویت13-09-092018-09-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
الكویت13-09-092018-09-2018مع كبار الشخصیات والقادة

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
الكویت13-09-092018-09-2018العلاقات العامة

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الكویت13-09-092018-09-2018الإعلام

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
الكویت13-09-092018-09-2018الحدیثة

ھونغ كونغ13-09-092018-09-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

ھونغ كونغ13-09-092018-09-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
القاھرة20-09-092018-09-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي20-09-092018-09-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
الكویت20-09-092018-09-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
كوالالمبور27-09-162018-09-2018الحدیث

القاھرة27-09-162018-09-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

دبي27-09-162018-09-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

مدرید27-09-162018-09-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي27-09-162018-09-2018المؤثرة والاعلانات

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
مدرید27-09-162018-09-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
میونیخ27-09-162018-09-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
لندن20-09-162018-09-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین



النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
الصحفیة

لندن2018-09-162018-09-20

كوالالمبور27-09-162018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
بیروت27-09-162018-09-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

دبي20-09-162018-09-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
القاھرة20-09-162018-09-2018والإعلام

كوالالمبور20-09-162018-09-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
لندن20-09-162018-09-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

مدرید20-09-162018-09-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
دبي20-09-162018-09-2018الذھنیة للمؤسسات

القاھرة20-09-162018-09-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

كوالالمبور20-09-162018-09-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
لندن20-09-162018-09-2018والبروتوكول

مدرید20-09-162018-09-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

أبو ظبي20-09-162018-09-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

الدار20-09-162018-09-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908
البیضاء

باریس20-09-162018-09-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

جنیف20-09-162018-09-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

فیینا20-09-162018-09-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
میونیخ20-09-162018-09-2018بإدارة العلاقات العامة

اسطنبول20-09-162018-09-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
المنامة20-09-162018-09-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
بوسطن20-09-162018-09-2018الالكترونـى

روما20-09-162018-09-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

براغ20-09-162018-09-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

بیروت20-09-162018-09-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
برشلونة20-09-162018-09-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
دبي20-09-162018-09-2018والمناسبــات

القاھرة20-09-162018-09-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
كوالالمبور20-09-162018-09-2018مع كبار الشخصیات والقادة

لندن20-09-162018-09-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923



مدرید20-09-162018-09-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

دبي20-09-162018-09-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

القاھرة20-09-162018-09-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
كوالالمبور20-09-162018-09-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
لندن20-09-162018-09-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
مدرید20-09-162018-09-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

أبو ظبي20-09-162018-09-2018الابتكار الإعـلاني930

الدار20-09-162018-09-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931
البیضاء

باریس20-09-162018-09-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM جنیف20-09-162018-09-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

فیینا20-09-162018-09-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

میونیخ20-09-162018-09-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
اسطنبول20-09-162018-09-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
المنامة20-09-162018-09-2018العام والدعایة

بوسطن20-09-162018-09-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

روما20-09-162018-09-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
براغ20-09-162018-09-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
بیروت20-09-162018-09-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
برشلونة20-09-162018-09-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
دبي20-09-162018-09-2018الشاملة

القاھرة20-09-162018-09-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
كوالالمبور20-09-162018-09-2018الإعلام

لندن20-09-162018-09-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

مدرید20-09-162018-09-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
دبي20-09-162018-09-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
القاھرة2018-09-162018-09-20

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
كوالالمبور20-09-162018-09-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
لندن20-09-162018-09-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات



مدرید20-09-162018-09-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
أبو ظبي20-09-162018-09-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
الدار20-09-162018-09-2018الحدیثة

البیضاء

میونیخ20-09-162018-09-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

الدار20-09-162018-09-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085
البیضاء

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
لندن20-09-162018-09-2018كبار الشخصیات

دبي20-09-162018-09-2018الإعلام الرقمي1217

دبي20-09-162018-09-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

القاھرة20-09-162018-09-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
براغ20-09-162018-09-2018والبرتوكولات

الكویت27-09-162018-09-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
الكویت20-09-162018-09-2018والإعلام

الكویت20-09-162018-09-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

الكویت20-09-162018-09-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

الكویت20-09-162018-09-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

الكویت20-09-162018-09-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
الكویت2018-09-162018-09-20

الكویت20-09-162018-09-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

ھونغ كونغ20-09-162018-09-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

934CRM ھونغ كونغ20-09-162018-09-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

الریاض20-09-162018-09-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

الریاض20-09-162018-09-2018الابتكار الإعـلاني930

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
الریاض20-09-162018-09-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
كوالالمبور27-09-162018-09-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
مدرید04-10-232018-09-2018الحدیث

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
لندن04-10-232018-09-2018الحدیث

لندن04-10-232018-09-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

كوالالمبور04-10-232018-09-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

كوالالمبور04-10-232018-09-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

القاھرة04-10-232018-09-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118



دبي04-10-232018-09-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

دبي04-10-232018-09-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

القاھرة04-10-232018-09-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
عمان04-10-232018-09-2018المؤثرة والاعلانات

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
أبو ظبي04-10-232018-09-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
اسطنبول04-10-232018-09-2018العملاء

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
المنامة04-10-232018-09-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
مدرید27-09-232018-09-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي04-10-232018-09-2018العملاء

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
مدرید27-09-232018-09-2018الصحفیة

لندن04-10-232018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

مدرید04-10-232018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
برشلونة04-10-232018-09-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
دبي04-10-232018-09-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

القاھرة27-09-232018-09-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
كوالالمبور27-09-232018-09-2018والإعلام

لندن27-09-232018-09-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
مدرید27-09-232018-09-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

دبي27-09-232018-09-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
القاھرة27-09-232018-09-2018الذھنیة للمؤسسات

كوالالمبور27-09-232018-09-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

لندن27-09-232018-09-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
مدرید27-09-232018-09-2018والبروتوكول

أبو ظبي27-09-232018-09-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

عمان27-09-232018-09-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

باریس27-09-232018-09-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

جنیف27-09-232018-09-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

فیینا27-09-232018-09-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

میونیخ27-09-232018-09-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

اسطنبول27-09-232018-09-2018مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912



بإدارة العلاقات العامة

المنامة27-09-232018-09-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
بوسطن27-09-232018-09-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
روما27-09-232018-09-2018الالكترونـى

براغ27-09-232018-09-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

بیروت27-09-232018-09-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

برشلونة27-09-232018-09-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
دبي27-09-232018-09-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
القاھرة27-09-232018-09-2018والمناسبــات

كوالالمبور27-09-232018-09-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
لندن27-09-232018-09-2018مع كبار الشخصیات والقادة

مدرید27-09-232018-09-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

دبي27-09-232018-09-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

القاھرة27-09-232018-09-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

كوالالمبور27-09-232018-09-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
لندن27-09-232018-09-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
مدرید27-09-232018-09-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
أبو ظبي27-09-232018-09-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

عمان27-09-232018-09-2018الابتكار الإعـلاني930

باریس27-09-232018-09-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931
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اسطنبول27-09-232018-09-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
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الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
بوسطن27-09-232018-09-2018العام والدعایة

روما27-09-232018-09-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

براغ27-09-232018-09-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
بیروت27-09-232018-09-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
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المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
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أبو ظبي27-09-232018-09-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
عمان27-09-232018-09-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
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كوالالمبور27-09-232018-09-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216
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اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
الكویت27-09-232018-09-2018الذھنیة للمؤسسات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
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العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
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الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
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المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
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المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
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المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
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دبي11-10-302018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

أبو ظبي11-10-302018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
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كوالالمبور04-10-302018-09-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
لندن04-10-302018-09-2018والإعلام

مدرید04-10-302018-09-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899
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مدرید04-10-302018-09-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
أبو ظبي04-10-302018-09-2018والبروتوكول

عمان04-10-302018-09-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

جاكرتا04-10-302018-09-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

جنیف04-10-302018-09-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

فیینا04-10-302018-09-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909
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الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
روما04-10-302018-09-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
براغ04-10-302018-09-2018الالكترونـى

بیروت04-10-302018-09-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916
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إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
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كوالالمبور04-10-302018-09-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925
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براغ04-10-302018-09-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

بیروت04-10-302018-09-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940
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كوالالمبور04-10-302018-09-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265



لندن04-10-302018-09-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

دبي04-10-302018-09-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي04-10-302018-09-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
الكویت11-10-302018-09-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

الكویت04-10-302018-09-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
الكویت04-10-302018-09-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

الكویت04-10-302018-09-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الكویت04-10-302018-09-2018الشاملة

الكویت04-10-302018-09-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
سنغافورة11-10-302018-09-2018المؤثرة والاعلانات

سنغافورة04-10-302018-09-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

سنغافورة04-10-302018-09-2018الابتكار الإعـلاني930

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
سنغافورة04-10-302018-09-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

ھونغ كونغ04-10-302018-09-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

ھونغ كونغ04-10-302018-09-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
ھونغ كونغ04-10-302018-09-2018الحدیثة

ھونغ كونغ04-10-302018-09-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
الریاض11-10-302018-09-2018الحدیث

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
الریاض04-10-302018-09-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
الریاض04-10-302018-09-2018الصحفیة

الریاض11-10-302018-09-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
الریاض04-10-302018-09-2018والبروتوكول

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
الریاض04-10-302018-09-2018الشـخصیات

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
الریاض04-10-302018-09-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
الریاض04-10-302018-09-2018كبار الشخصیات

جدة04-10-302018-09-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
جدة04-10-302018-09-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

جدة04-10-302018-09-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

أبو ظبي11-10-302018-09-2018المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896



والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي11-10-302018-09-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
الریاض11-10-302018-09-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
عمان18-10-072018-10-2018الحدیث

أبو ظبي18-10-072018-10-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

مدرید18-10-072018-10-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
عمان11-10-072018-10-2018الصحفیة

لندن18-10-072018-10-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي11-10-072018-10-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي18-10-072018-10-2018المؤثرة والاعلانات

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
شرم الشیخ18-10-072018-10-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
روما18-10-072018-10-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
عمان11-10-072018-10-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

عمان18-10-072018-10-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
كوالالمبور18-10-072018-10-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

لندن11-10-072018-10-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
مدرید11-10-072018-10-2018والإعلام

دبي11-10-072018-10-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
القاھرة11-10-072018-10-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

كوالالمبور11-10-072018-10-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
لندن11-10-072018-10-2018الذھنیة للمؤسسات

مدرید11-10-072018-10-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

أبو ظبي11-10-072018-10-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
عمان11-10-072018-10-2018والبروتوكول

جاكرتا11-10-072018-10-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

شرم الشیخ11-10-072018-10-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

فیینا11-10-072018-10-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

میونیخ11-10-072018-10-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

اسطنبول11-10-072018-10-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910



المنامة11-10-072018-10-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
بوسطن11-10-072018-10-2018بإدارة العلاقات العامة

روما11-10-072018-10-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
براغ11-10-072018-10-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
بیروت11-10-072018-10-2018الالكترونـى

برشلونة11-10-072018-10-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

دبي11-10-072018-10-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

القاھرة11-10-072018-10-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
كوالالمبور11-10-072018-10-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
لندن11-10-072018-10-2018والمناسبــات

مدرید11-10-072018-10-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
دبي11-10-072018-10-2018مع كبار الشخصیات والقادة

القاھرة11-10-072018-10-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

كوالالمبور11-10-072018-10-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

لندن11-10-072018-10-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

مدرید11-10-072018-10-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
أبو ظبي11-10-072018-10-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
عمان11-10-072018-10-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
جاكرتا11-10-072018-10-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

شرم الشیخ11-10-072018-10-2018الابتكار الإعـلاني930

فیینا11-10-072018-10-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

میونیخ11-10-072018-10-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM اسطنبول11-10-072018-10-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

المنامة11-10-072018-10-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

بوسطن11-10-072018-10-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
روما11-10-072018-10-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
براغ11-10-072018-10-2018العام والدعایة

بیروت11-10-072018-10-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

برشلونة11-10-072018-10-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
دبي11-10-072018-10-2018والمراجعین



الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
والبرتوكولات

القاھرة2018-10-072018-10-11

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
كوالالمبور11-10-072018-10-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
لندن11-10-072018-10-2018الشاملة

مدرید11-10-072018-10-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
دبي11-10-072018-10-2018الإعلام

القاھرة11-10-072018-10-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

كوالالمبور11-10-072018-10-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
لندن11-10-072018-10-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
مدرید2018-10-072018-10-11

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
أبو ظبي11-10-072018-10-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
عمان11-10-072018-10-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

جاكرتا11-10-072018-10-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
شرم الشیخ11-10-072018-10-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
فیینا11-10-072018-10-2018الحدیثة

بوسطن11-10-072018-10-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

فیینا11-10-072018-10-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
عمان11-10-072018-10-2018كبار الشخصیات

لندن11-10-072018-10-2018الإعلام الرقمي1217

لندن11-10-072018-10-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

مدرید11-10-072018-10-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
الكویت11-10-072018-10-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

الكویت11-10-072018-10-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

الكویت11-10-072018-10-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
الكویت11-10-072018-10-2018والبرتوكولات

الكویت11-10-072018-10-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

سنغافورة11-10-072018-10-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
سنغافورة11-10-072018-10-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

سنغافورة11-10-072018-10-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

الریاض18-10-072018-10-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119



الریاض11-10-072018-10-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
الریاض11-10-072018-10-2018العلاقات العامة

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
الریاض11-10-072018-10-2018الحدیثة

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
جدة18-10-072018-10-2018الحدیث

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
جدة11-10-072018-10-2018الصحفیة

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
جدة11-10-072018-10-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

جدة18-10-072018-10-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
جدة11-10-072018-10-2018والبروتوكول

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
جدة11-10-072018-10-2018الشـخصیات

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
جدة11-10-072018-10-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
جدة11-10-072018-10-2018كبار الشخصیات

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
عمان18-10-072018-10-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
جدة18-10-072018-10-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
جاكرتا25-10-142018-10-2018الحدیث

عمان25-10-142018-10-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

أبو ظبي25-10-142018-10-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي25-10-142018-10-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
جاكرتا18-10-142018-10-2018الصحفیة

مدرید25-10-142018-10-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
امستردام25-10-142018-10-2018المؤثرة والاعلانات

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
براغ25-10-142018-10-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
جاكرتا18-10-142018-10-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

جاكرتا25-10-142018-10-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
لندن25-10-142018-10-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

مدرید18-10-142018-10-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
دبي18-10-142018-10-2018والإعلام

القاھرة18-10-142018-10-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899



دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
الكتیبات المطبوعة و المنشورات

كوالالمبور2018-10-142018-10-18

لندن18-10-142018-10-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
مدرید18-10-142018-10-2018الذھنیة للمؤسسات

أبو ظبي18-10-142018-10-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

عمان18-10-142018-10-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
جاكرتا18-10-142018-10-2018والبروتوكول

شرم الشیخ18-10-142018-10-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

امستردام18-10-142018-10-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

میونیخ18-10-142018-10-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

اسطنبول18-10-142018-10-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

المنامة18-10-142018-10-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

بوسطن18-10-142018-10-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
روما18-10-142018-10-2018بإدارة العلاقات العامة

براغ18-10-142018-10-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
بیروت18-10-142018-10-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
برشلونة18-10-142018-10-2018الالكترونـى

دبي18-10-142018-10-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

القاھرة18-10-142018-10-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

كوالالمبور18-10-142018-10-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
لندن18-10-142018-10-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
مدرید18-10-142018-10-2018والمناسبــات

دبي18-10-142018-10-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
القاھرة18-10-142018-10-2018مع كبار الشخصیات والقادة

كوالالمبور18-10-142018-10-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

لندن18-10-142018-10-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

مدرید18-10-142018-10-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

أبو ظبي18-10-142018-10-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
عمان18-10-142018-10-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
جاكرتا18-10-142018-10-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
شرم الشیخ18-10-142018-10-2018والدبلومـاسیـة في الاداء



امستردام18-10-142018-10-2018الابتكار الإعـلاني930

میونیخ18-10-142018-10-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

اسطنبول18-10-142018-10-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM المنامة18-10-142018-10-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

بوسطن18-10-142018-10-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

روما18-10-142018-10-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
براغ18-10-142018-10-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
بیروت18-10-142018-10-2018العام والدعایة

برشلونة18-10-142018-10-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

دبي18-10-142018-10-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
القاھرة18-10-142018-10-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
كوالالمبور18-10-142018-10-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
لندن18-10-142018-10-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
مدرید18-10-142018-10-2018الشاملة

دبي18-10-142018-10-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
القاھرة18-10-142018-10-2018الإعلام

كوالالمبور18-10-142018-10-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

لندن18-10-142018-10-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
مدرید18-10-142018-10-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
أبو ظبي2018-10-142018-10-18

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
عمان18-10-142018-10-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
جاكرتا18-10-142018-10-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

شرم الشیخ18-10-142018-10-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
امستردام18-10-142018-10-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
میونیخ18-10-142018-10-2018الحدیثة

روما18-10-142018-10-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

میونیخ18-10-142018-10-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
جاكرتا18-10-142018-10-2018كبار الشخصیات

مدرید18-10-142018-10-2018الإعلام الرقمي1217



دبي18-10-142018-10-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

مدرید18-10-142018-10-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الكویت18-10-142018-10-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

الكویت18-10-142018-10-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
الكویت18-10-142018-10-2018مع كبار الشخصیات والقادة

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
الكویت18-10-142018-10-2018والمراجعین

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الكویت18-10-142018-10-2018الإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
سنغافورة25-10-142018-10-2018الحدیث

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
سنغافورة18-10-142018-10-2018الصحفیة

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
سنغافورة18-10-142018-10-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

سنغافورة25-10-142018-10-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
سنغافورة18-10-142018-10-2018والبروتوكول

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
سنغافورة18-10-142018-10-2018الشـخصیات

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
سنغافورة18-10-142018-10-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
سنغافورة18-10-142018-10-2018كبار الشخصیات

الریاض25-10-142018-10-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

الریاض18-10-142018-10-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

الریاض18-10-142018-10-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
الریاض2018-10-142018-10-18

جدة25-10-142018-10-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

جدة18-10-142018-10-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
جدة18-10-142018-10-2018العلاقات العامة

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
جدة18-10-142018-10-2018الحدیثة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
جاكرتا25-10-142018-10-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
سنغافورة25-10-142018-10-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
شرم الشیخ01-11-212018-10-2018الحدیث

جاكرتا01-11-212018-10-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119



عمان01-11-212018-10-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي01-11-212018-10-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
شرم الشیخ25-10-212018-10-2018الصحفیة

أبو ظبي01-11-212018-10-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
الدار01-11-212018-10-2018المؤثرة والاعلانات

البیضاء

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
بیروت01-11-212018-10-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
شرم الشیخ25-10-212018-10-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي01-11-212018-10-2018العملاء

شرم الشیخ01-11-212018-10-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
مدرید01-11-212018-10-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

دبي25-10-212018-10-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
القاھرة25-10-212018-10-2018والإعلام

كوالالمبور25-10-212018-10-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
لندن25-10-212018-10-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

مدرید25-10-212018-10-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
أبو ظبي25-10-212018-10-2018الذھنیة للمؤسسات

عمان25-10-212018-10-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

جاكرتا25-10-212018-10-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
شرم الشیخ25-10-212018-10-2018والبروتوكول

امستردام25-10-212018-10-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

الدار25-10-212018-10-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907
البیضاء

اسطنبول25-10-212018-10-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

المنامة25-10-212018-10-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

بوسطن25-10-212018-10-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

روما25-10-212018-10-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
براغ25-10-212018-10-2018بإدارة العلاقات العامة

بیروت25-10-212018-10-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
برشلونة25-10-212018-10-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
دبي25-10-212018-10-2018الالكترونـى



القاھرة25-10-212018-10-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

كوالالمبور25-10-212018-10-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

لندن25-10-212018-10-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
مدرید25-10-212018-10-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
دبي25-10-212018-10-2018والمناسبــات

القاھرة25-10-212018-10-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
كوالالمبور25-10-212018-10-2018مع كبار الشخصیات والقادة

لندن25-10-212018-10-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

مدرید25-10-212018-10-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

أبو ظبي25-10-212018-10-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

عمان25-10-212018-10-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
جاكرتا25-10-212018-10-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
شرم الشیخ25-10-212018-10-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
امستردام25-10-212018-10-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

الدار25-10-212018-10-2018الابتكار الإعـلاني930
البیضاء

اسطنبول25-10-212018-10-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

المنامة25-10-212018-10-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM بوسطن25-10-212018-10-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

روما25-10-212018-10-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

براغ25-10-212018-10-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
بیروت25-10-212018-10-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
برشلونة25-10-212018-10-2018العام والدعایة

دبي25-10-212018-10-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

القاھرة25-10-212018-10-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
كوالالمبور25-10-212018-10-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
لندن25-10-212018-10-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
مدرید25-10-212018-10-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
دبي25-10-212018-10-2018الشاملة

القاھرة25-10-212018-10-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

كوالالمبور25-10-212018-10-2018الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946



الإعلام

لندن25-10-212018-10-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

مدرید25-10-212018-10-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
أبو ظبي25-10-212018-10-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
عمان2018-10-212018-10-25

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
جاكرتا25-10-212018-10-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
شرم الشیخ25-10-212018-10-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

امستردام25-10-212018-10-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
الدار25-10-212018-10-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

البیضاء

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
اسطنبول25-10-212018-10-2018الحدیثة

براغ25-10-212018-10-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

اسطنبول25-10-212018-10-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
شرم الشیخ25-10-212018-10-2018كبار الشخصیات

أبو ظبي25-10-212018-10-2018الإعلام الرقمي1217

دبي25-10-212018-10-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

القاھرة25-10-212018-10-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

أبو ظبي25-10-212018-10-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
الكویت25-10-212018-10-2018والإعلام

الكویت25-10-212018-10-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

الكویت25-10-212018-10-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

الكویت25-10-212018-10-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

الكویت25-10-212018-10-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الكویت25-10-212018-10-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

سنغافورة01-11-212018-10-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

سنغافورة25-10-212018-10-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
سنغافورة25-10-212018-10-2018العلاقات العامة

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
سنغافورة25-10-212018-10-2018الحدیثة

الریاض01-11-212018-10-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
الریاض25-10-212018-10-2018الذھنیة للمؤسسات

الریاض25-10-212018-10-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925



فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
وفنون التواصل

الریاض2018-10-212018-10-25

الریاض25-10-212018-10-2018الإعلام الرقمي1217

الریاض25-10-212018-10-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

جدة01-11-212018-10-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

جدة25-10-212018-10-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

جدة25-10-212018-10-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
جدة2018-10-212018-10-25

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
شرم الشیخ01-11-212018-10-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
امستردام08-11-282018-10-2018الحدیث

شرم الشیخ08-11-282018-10-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

جاكرتا08-11-282018-10-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي08-11-282018-10-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
امستردام01-11-282018-10-2018الصحفیة

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
الدار01-11-282018-10-2018الصحفیة

البیضاء

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
دبي01-11-282018-10-2018الصحفیة

عمان08-11-282018-10-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
باریس08-11-282018-10-2018المؤثرة والاعلانات

جاكرتا01-11-282018-10-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
برشلونة08-11-282018-10-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
امستردام01-11-282018-10-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
الدار01-11-282018-10-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

البیضاء

امستردام08-11-282018-10-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
دبي08-11-282018-10-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

القاھرة01-11-282018-10-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

كوالالمبور01-11-282018-10-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
كوالالمبور01-11-282018-10-2018والإعلام

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
لندن01-11-282018-10-2018والإعلام

لندن01-11-282018-10-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

مدرید01-11-282018-10-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899



دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
مدرید01-11-282018-10-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
أبو ظبي01-11-282018-10-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

أبو ظبي01-11-282018-10-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

عمان01-11-282018-10-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
عمان01-11-282018-10-2018الذھنیة للمؤسسات

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
جاكرتا01-11-282018-10-2018الذھنیة للمؤسسات

جاكرتا01-11-282018-10-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

شرم الشیخ01-11-282018-10-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

شرم الشیخ01-11-282018-10-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

امستردام01-11-282018-10-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
امستردام01-11-282018-10-2018والبروتوكول

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
الدار01-11-282018-10-2018والبروتوكول

البیضاء

الدار01-11-282018-10-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906
البیضاء

باریس01-11-282018-10-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

باریس01-11-282018-10-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

جنیف01-11-282018-10-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

المنامة01-11-282018-10-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

بوسطن01-11-282018-10-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

بوسطن01-11-282018-10-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

روما01-11-282018-10-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

روما01-11-282018-10-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

براغ01-11-282018-10-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

براغ01-11-282018-10-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

بیروت01-11-282018-10-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
بیروت01-11-282018-10-2018بإدارة العلاقات العامة

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
برشلونة01-11-282018-10-2018بإدارة العلاقات العامة

برشلونة01-11-282018-10-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

دبي01-11-282018-10-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
دبي01-11-282018-10-2018مع العملاء

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
القاھرة01-11-282018-10-2018مع العملاء

القاھرة01-11-282018-10-2018النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915



الالكترونـى

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
كوالالمبور01-11-282018-10-2018الالكترونـى

كوالالمبور01-11-282018-10-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

لندن01-11-282018-10-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

لندن01-11-282018-10-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

مدرید01-11-282018-10-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

مدرید01-11-282018-10-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

دبي01-11-282018-10-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
دبي01-11-282018-10-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
القاھرة01-11-282018-10-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
القاھرة01-11-282018-10-2018والمناسبــات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
كوالالمبور01-11-282018-10-2018والمناسبــات

كوالالمبور01-11-282018-10-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

لندن01-11-282018-10-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
لندن01-11-282018-10-2018مع كبار الشخصیات والقادة

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
مدرید01-11-282018-10-2018مع كبار الشخصیات والقادة

مدرید01-11-282018-10-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

أبو ظبي01-11-282018-10-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

أبو ظبي01-11-282018-10-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

عمان01-11-282018-10-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

عمان01-11-282018-10-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

جاكرتا01-11-282018-10-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

جاكرتا01-11-282018-10-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

شرم الشیخ01-11-282018-10-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
شرم الشیخ01-11-282018-10-2018العلاقات العامة

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
امستردام01-11-282018-10-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
امستردام01-11-282018-10-2018الشـخصیات

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
الدار01-11-282018-10-2018الشـخصیات

البیضاء

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
الدار01-11-282018-10-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

البیضاء

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
باریس01-11-282018-10-2018والدبلومـاسیـة في الاداء



باریس01-11-282018-10-2018الابتكار الإعـلاني930

جنیف01-11-282018-10-2018الابتكار الإعـلاني930

المنامة01-11-282018-10-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

بوسطن01-11-282018-10-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

بوسطن01-11-282018-10-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

روما01-11-282018-10-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM روما01-11-282018-10-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

934CRM براغ01-11-282018-10-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

براغ01-11-282018-10-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

بیروت01-11-282018-10-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

بیروت01-11-282018-10-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

برشلونة01-11-282018-10-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
برشلونة01-11-282018-10-2018العامة

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
دبي01-11-282018-10-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
دبي01-11-282018-10-2018العام والدعایة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
القاھرة01-11-282018-10-2018العام والدعایة

القاھرة01-11-282018-10-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

كوالالمبور01-11-282018-10-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

كوالالمبور01-11-282018-10-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

لندن01-11-282018-10-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
لندن01-11-282018-10-2018والمراجعین

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
مدرید01-11-282018-10-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
مدرید01-11-282018-10-2018والبرتوكولات

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
دبي01-11-282018-10-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
دبي01-11-282018-10-2018الشاملة

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
القاھرة01-11-282018-10-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
القاھرة01-11-282018-10-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
كوالالمبور01-11-282018-10-2018الشاملة

كوالالمبور01-11-282018-10-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

لندن01-11-282018-10-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945



الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الإعلام

لندن2018-10-282018-11-01

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
مدرید01-11-282018-10-2018الإعلام

مدرید01-11-282018-10-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

أبو ظبي01-11-282018-10-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

أبو ظبي01-11-282018-10-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

عمان01-11-282018-10-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
عمان01-11-282018-10-2018وفنون التواصل

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
جاكرتا01-11-282018-10-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
جاكرتا2018-10-282018-11-01

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
شرم الشیخ2018-10-282018-11-01

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
شرم الشیخ01-11-282018-10-2018الحدیثة

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
امستردام01-11-282018-10-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
امستردام01-11-282018-10-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
الدار01-11-282018-10-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

البیضاء

الدار01-11-282018-10-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953
البیضاء

باریس01-11-282018-10-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
باریس01-11-282018-10-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
جنیف01-11-282018-10-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
المنامة01-11-282018-10-2018الحدیثة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
بوسطن01-11-282018-10-2018الحدیثة

بیروت01-11-282018-10-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

برشلونة01-11-282018-10-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

المنامة01-11-282018-10-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

بوسطن01-11-282018-10-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
امستردام01-11-282018-10-2018كبار الشخصیات

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
الدار01-11-282018-10-2018كبار الشخصیات

البیضاء



عمان01-11-282018-10-2018الإعلام الرقمي1217

جاكرتا01-11-282018-10-2018الإعلام الرقمي1217

كوالالمبور01-11-282018-10-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

لندن01-11-282018-10-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

عمان01-11-282018-10-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي01-11-282018-10-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي01-11-282018-10-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

الكویت01-11-282018-10-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
الكویت01-11-282018-10-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
الكویت01-11-282018-10-2018الالكترونـى

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
الكویت01-11-282018-10-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
الكویت01-11-282018-10-2018والمناسبــات

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
الكویت01-11-282018-10-2018العام والدعایة

الكویت01-11-282018-10-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الكویت01-11-282018-10-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
الكویت01-11-282018-10-2018الشاملة

سنغافورة08-11-282018-10-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

سنغافورة01-11-282018-10-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
سنغافورة01-11-282018-10-2018الذھنیة للمؤسسات

سنغافورة01-11-282018-10-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

سنغافورة01-11-282018-10-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

سنغافورة01-11-282018-10-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
سنغافورة01-11-282018-10-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
سنغافورة2018-10-282018-11-01

سنغافورة01-11-282018-10-2018الإعلام الرقمي1217

ھونغ كونغ01-11-282018-10-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

ھونغ كونغ01-11-282018-10-2018الابتكار الإعـلاني930

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
ھونغ كونغ01-11-282018-10-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
الریاض01-11-282018-10-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

الریاض01-11-282018-10-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901



الریاض01-11-282018-10-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

الریاض01-11-282018-10-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

الریاض01-11-282018-10-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

الریاض01-11-282018-10-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

جدة08-11-282018-10-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

جدة01-11-282018-10-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
جدة01-11-282018-10-2018الذھنیة للمؤسسات

جدة01-11-282018-10-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

جدة01-11-282018-10-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

جدة01-11-282018-10-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
جدة01-11-282018-10-2018وفنون التواصل

جدة01-11-282018-10-2018الإعلام الرقمي1217

جدة01-11-282018-10-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
امستردام08-11-282018-10-2018والإعلام

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
الدار15-11-042018-11-2018الحدیث

البیضاء

امستردام15-11-042018-11-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119
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مدرید08-11-042018-11-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
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الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
لندن15-11-112018-11-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
مدرید15-11-112018-11-2018الالكترونـى

دبي15-11-112018-11-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

القاھرة15-11-112018-11-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

كوالالمبور15-11-112018-11-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918



إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
واستخدام تكنولوجیا المعلومات

لندن2018-11-112018-11-15

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
مدرید15-11-112018-11-2018والمناسبــات

أبو ظبي15-11-112018-11-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
عمان15-11-112018-11-2018مع كبار الشخصیات والقادة

جاكرتا15-11-112018-11-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

شرم الشیخ15-11-112018-11-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

امستردام15-11-112018-11-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

الدار15-11-112018-11-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926
البیضاء

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
باریس15-11-112018-11-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
جنیف15-11-112018-11-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
فیینا15-11-112018-11-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

میونیخ15-11-112018-11-2018الابتكار الإعـلاني930

براغ15-11-112018-11-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

بیروت15-11-112018-11-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM برشلونة15-11-112018-11-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

دبي15-11-112018-11-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

القاھرة15-11-112018-11-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
كوالالمبور15-11-112018-11-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
لندن15-11-112018-11-2018العام والدعایة

مدرید15-11-112018-11-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

دبي15-11-112018-11-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
القاھرة15-11-112018-11-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
كوالالمبور15-11-112018-11-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
لندن15-11-112018-11-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
مدرید15-11-112018-11-2018الشاملة

أبو ظبي15-11-112018-11-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
عمان15-11-112018-11-2018الإعلام

جاكرتا15-11-112018-11-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

شرم الشیخ15-11-112018-11-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948



فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
وفنون التواصل

امستردام2018-11-112018-11-15

950
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( public relation
الدار2018-11-112018-11-15

البیضاء

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
باریس15-11-112018-11-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
جنیف15-11-112018-11-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

فیینا15-11-112018-11-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
میونیخ15-11-112018-11-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
براغ15-11-112018-11-2018الحدیثة

القاھرة15-11-112018-11-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

براغ15-11-112018-11-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
جنیف15-11-112018-11-2018كبار الشخصیات

امستردام15-11-112018-11-2018الإعلام الرقمي1217

أبو ظبي15-11-112018-11-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
باریس22-11-112018-11-2018والإعلام

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
الكویت22-11-112018-11-2018العملاء

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
الكویت15-11-112018-11-2018بإدارة العلاقات العامة

الكویت15-11-112018-11-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

الكویت15-11-112018-11-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
الكویت15-11-112018-11-2018والمراجعین

الكویت15-11-112018-11-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
سنغافورة15-11-112018-11-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

سنغافورة15-11-112018-11-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

سنغافورة15-11-112018-11-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
ھونغ كونغ15-11-112018-11-2018الصحفیة

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
ھونغ كونغ15-11-112018-11-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
ھونغ كونغ15-11-112018-11-2018والبروتوكول

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
ھونغ كونغ15-11-112018-11-2018الشـخصیات

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
ھونغ كونغ15-11-112018-11-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات



المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
كبار الشخصیات

ھونغ كونغ2018-11-112018-11-15

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
الریاض15-11-112018-11-2018والإعلام

الریاض15-11-112018-11-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

الریاض15-11-112018-11-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الریاض15-11-112018-11-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

جدة15-11-112018-11-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
جدة15-11-112018-11-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
جدة15-11-112018-11-2018الإعلام

دبي22-11-182018-11-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
فیینا22-11-182018-11-2018الصحفیة

باریس29-11-182018-11-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

الدار29-11-182018-11-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118
البیضاء

دبي29-11-182018-11-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

امستردام29-11-182018-11-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
میونیخ29-11-182018-11-2018المؤثرة والاعلانات

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
جنیف29-11-182018-11-2018الحدیث

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
كوالالمبور29-11-182018-11-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
فیینا22-11-182018-11-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

جنیف29-11-182018-11-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
لندن29-11-182018-11-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

أبو ظبي22-11-182018-11-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
عمان22-11-182018-11-2018والإعلام

جاكرتا22-11-182018-11-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
شرم الشیخ22-11-182018-11-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

امستردام22-11-182018-11-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
الدار22-11-182018-11-2018الذھنیة للمؤسسات

البیضاء

باریس22-11-182018-11-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

جنیف22-11-182018-11-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
فیینا22-11-182018-11-2018والبروتوكول



میونیخ22-11-182018-11-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

اسطنبول22-11-182018-11-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

بیروت22-11-182018-11-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

برشلونة22-11-182018-11-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

دبي22-11-182018-11-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

القاھرة22-11-182018-11-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
كوالالمبور22-11-182018-11-2018بإدارة العلاقات العامة

لندن22-11-182018-11-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
مدرید22-11-182018-11-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
دبي22-11-182018-11-2018الالكترونـى

القاھرة22-11-182018-11-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

كوالالمبور22-11-182018-11-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

لندن22-11-182018-11-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
مدرید22-11-182018-11-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
أبو ظبي22-11-182018-11-2018والمناسبــات

عمان22-11-182018-11-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
جاكرتا22-11-182018-11-2018مع كبار الشخصیات والقادة

شرم الشیخ22-11-182018-11-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

امستردام22-11-182018-11-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

الدار22-11-182018-11-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925
البیضاء

باریس22-11-182018-11-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
جنیف22-11-182018-11-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
فیینا22-11-182018-11-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
میونیخ22-11-182018-11-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

اسطنبول22-11-182018-11-2018الابتكار الإعـلاني930

بیروت22-11-182018-11-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

برشلونة22-11-182018-11-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM دبي22-11-182018-11-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

القاھرة22-11-182018-11-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

كوالالمبور22-11-182018-11-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
لندن22-11-182018-11-2018العامة



الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
العام والدعایة

مدرید2018-11-182018-11-22

دبي22-11-182018-11-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

القاھرة22-11-182018-11-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
كوالالمبور22-11-182018-11-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
لندن22-11-182018-11-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
مدرید22-11-182018-11-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
أبو ظبي22-11-182018-11-2018الشاملة

عمان22-11-182018-11-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
جاكرتا22-11-182018-11-2018الإعلام

شرم الشیخ22-11-182018-11-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

امستردام22-11-182018-11-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
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دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
جنیف22-11-182018-11-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
فیینا22-11-182018-11-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

میونیخ22-11-182018-11-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
اسطنبول22-11-182018-11-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
بیروت22-11-182018-11-2018الحدیثة
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المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
فیینا22-11-182018-11-2018كبار الشخصیات
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الكویت22-11-182018-11-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911
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العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
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كوالالمبور29-11-252018-11-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911
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الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
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النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
القاھرة29-11-252018-11-2018الالكترونـى

كوالالمبور29-11-252018-11-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916
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ھونغ كونغ29-11-252018-11-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
ھونغ كونغ2018-11-252018-11-29

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
الریاض29-11-252018-11-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الریاض29-11-252018-11-2018الشاملة

جدة29-11-252018-11-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
جدة29-11-252018-11-2018والمناسبــات

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
جدة29-11-252018-11-2018الشاملة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
فیینا06-12-252018-11-2018والإعلام



النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
الصحفیة

اسطنبول2018-12-022018-12-06

فیینا13-12-022018-12-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

جنیف13-12-022018-12-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
دبي13-12-022018-12-2018الحدیث

باریس13-12-022018-12-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
دبي06-12-022018-12-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
المنامة13-12-022018-12-2018المؤثرة والاعلانات

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
میونیخ13-12-022018-12-2018الحدیث

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
مدرید13-12-022018-12-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
اسطنبول06-12-022018-12-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

دبي13-12-022018-12-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

میونیخ13-12-022018-12-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
أبو ظبي13-12-022018-12-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

جاكرتا06-12-022018-12-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
شرم الشیخ06-12-022018-12-2018والإعلام

امستردام06-12-022018-12-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
الدار06-12-022018-12-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

البیضاء

باریس06-12-022018-12-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
جنیف06-12-022018-12-2018الذھنیة للمؤسسات

فیینا06-12-022018-12-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

میونیخ06-12-022018-12-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
اسطنبول06-12-022018-12-2018والبروتوكول

المنامة06-12-022018-12-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

بوسطن06-12-022018-12-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

دبي06-12-022018-12-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

القاھرة06-12-022018-12-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

كوالالمبور06-12-022018-12-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

لندن06-12-022018-12-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
مدرید06-12-022018-12-2018بإدارة العلاقات العامة

دبي06-12-022018-12-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913



الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
مع العملاء

القاھرة2018-12-022018-12-06

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
كوالالمبور06-12-022018-12-2018الالكترونـى

لندن06-12-022018-12-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

مدرید06-12-022018-12-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

أبو ظبي06-12-022018-12-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
عمان06-12-022018-12-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
جاكرتا06-12-022018-12-2018والمناسبــات

شرم الشیخ06-12-022018-12-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
امستردام06-12-022018-12-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الدار06-12-022018-12-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923
البیضاء

باریس06-12-022018-12-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

جنیف06-12-022018-12-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

فیینا06-12-022018-12-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
میونیخ06-12-022018-12-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
اسطنبول06-12-022018-12-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
المنامة06-12-022018-12-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

بوسطن06-12-022018-12-2018الابتكار الإعـلاني930

دبي06-12-022018-12-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

القاھرة06-12-022018-12-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM كوالالمبور06-12-022018-12-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

لندن06-12-022018-12-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

مدرید06-12-022018-12-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
دبي06-12-022018-12-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
القاھرة06-12-022018-12-2018العام والدعایة

كوالالمبور06-12-022018-12-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

لندن06-12-022018-12-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
مدرید06-12-022018-12-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
أبو ظبي06-12-022018-12-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
عمان06-12-022018-12-2018الشاملة



العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
الشاملة

جاكرتا2018-12-022018-12-06

شرم الشیخ06-12-022018-12-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
امستردام06-12-022018-12-2018الإعلام

الدار06-12-022018-12-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947
البیضاء

باریس06-12-022018-12-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
جنیف06-12-022018-12-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
فیینا2018-12-022018-12-06

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
میونیخ06-12-022018-12-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
اسطنبول06-12-022018-12-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

المنامة06-12-022018-12-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
بوسطن06-12-022018-12-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
دبي06-12-022018-12-2018الحدیثة

مدرید06-12-022018-12-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

دبي06-12-022018-12-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
اسطنبول06-12-022018-12-2018كبار الشخصیات

جنیف06-12-022018-12-2018الإعلام الرقمي1217

شرم الشیخ06-12-022018-12-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

جنیف06-12-022018-12-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الكویت06-12-022018-12-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
الكویت06-12-022018-12-2018مع العملاء

الكویت06-12-022018-12-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
الكویت06-12-022018-12-2018العام والدعایة

سنغافورة06-12-022018-12-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
سنغافورة06-12-022018-12-2018والمناسبــات

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
سنغافورة06-12-022018-12-2018الشاملة

ھونغ كونغ13-12-022018-12-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
ھونغ كونغ06-12-022018-12-2018الذھنیة للمؤسسات

ھونغ كونغ06-12-022018-12-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925



فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
وفنون التواصل

ھونغ كونغ2018-12-022018-12-06

ھونغ كونغ06-12-022018-12-2018الإعلام الرقمي1217

ھونغ كونغ06-12-022018-12-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
الریاض13-12-022018-12-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

الریاض06-12-022018-12-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
الریاض06-12-022018-12-2018والبرتوكولات

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
جدة06-12-022018-12-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
جدة06-12-022018-12-2018الشاملة

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
دبي13-12-022018-12-2018والإعلام

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
میونیخ13-12-022018-12-2018والإعلام

دبي13-12-092018-12-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

دبي13-12-092018-12-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
بوسطن20-12-092018-12-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
المنامة13-12-092018-12-2018الصحفیة

میونیخ20-12-092018-12-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

فیینا20-12-092018-12-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

جنیف20-12-092018-12-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
دبي20-12-092018-12-2018المؤثرة والاعلانات

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
اسطنبول20-12-092018-12-2018الحدیث

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي20-12-092018-12-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
المنامة13-12-092018-12-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

اسطنبول20-12-092018-12-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
عمان20-12-092018-12-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

شرم الشیخ13-12-092018-12-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
امستردام13-12-092018-12-2018والإعلام

الدار13-12-092018-12-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899
البیضاء

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
باریس13-12-092018-12-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

جنیف13-12-092018-12-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901



اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
فیینا13-12-092018-12-2018الذھنیة للمؤسسات

میونیخ13-12-092018-12-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

اسطنبول13-12-092018-12-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
المنامة13-12-092018-12-2018والبروتوكول

بوسطن13-12-092018-12-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

روما13-12-092018-12-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

القاھرة13-12-092018-12-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

كوالالمبور13-12-092018-12-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

لندن13-12-092018-12-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

مدرید13-12-092018-12-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
دبي13-12-092018-12-2018بإدارة العلاقات العامة

القاھرة13-12-092018-12-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
كوالالمبور13-12-092018-12-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
لندن13-12-092018-12-2018الالكترونـى

مدرید13-12-092018-12-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

أبو ظبي13-12-092018-12-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

عمان13-12-092018-12-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
جاكرتا13-12-092018-12-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
شرم الشیخ13-12-092018-12-2018والمناسبــات

امستردام13-12-092018-12-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
الدار13-12-092018-12-2018مع كبار الشخصیات والقادة

البیضاء

باریس13-12-092018-12-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

جنیف13-12-092018-12-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

فیینا13-12-092018-12-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

میونیخ13-12-092018-12-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
اسطنبول13-12-092018-12-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
المنامة13-12-092018-12-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
بوسطن13-12-092018-12-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

روما13-12-092018-12-2018الابتكار الإعـلاني930

القاھرة13-12-092018-12-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

كوالالمبور13-12-092018-12-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933



934CRM لندن13-12-092018-12-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

مدرید13-12-092018-12-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

دبي13-12-092018-12-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
القاھرة13-12-092018-12-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
كوالالمبور13-12-092018-12-2018العام والدعایة

لندن13-12-092018-12-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

مدرید13-12-092018-12-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
أبو ظبي13-12-092018-12-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
عمان13-12-092018-12-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
جاكرتا13-12-092018-12-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
شرم الشیخ13-12-092018-12-2018الشاملة

امستردام13-12-092018-12-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الدار13-12-092018-12-2018الإعلام

البیضاء

باریس13-12-092018-12-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

جنیف13-12-092018-12-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
فیینا13-12-092018-12-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
میونیخ2018-12-092018-12-13

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
اسطنبول13-12-092018-12-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
المنامة13-12-092018-12-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

بوسطن13-12-092018-12-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
روما13-12-092018-12-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
القاھرة13-12-092018-12-2018الحدیثة

دبي13-12-092018-12-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

القاھرة13-12-092018-12-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
المنامة13-12-092018-12-2018كبار الشخصیات

فیینا13-12-092018-12-2018الإعلام الرقمي1217

امستردام13-12-092018-12-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

فیینا13-12-092018-12-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265



الكویت13-12-092018-12-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

الكویت13-12-092018-12-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الكویت13-12-092018-12-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
الكویت13-12-092018-12-2018العامة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
الكویت13-12-092018-12-2018الحدیثة

الكویت13-12-092018-12-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
سنغافورة13-12-092018-12-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
سنغافورة13-12-092018-12-2018الشاملة

ھونغ كونغ20-12-092018-12-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

ھونغ كونغ13-12-092018-12-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

ھونغ كونغ13-12-092018-12-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

ھونغ كونغ13-12-092018-12-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

الریاض13-12-092018-12-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
الریاض13-12-092018-12-2018والمراجعین

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
جدة20-12-092018-12-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

جدة13-12-092018-12-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
جدة13-12-092018-12-2018والبرتوكولات

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
اسطنبول20-12-092018-12-2018والإعلام

دبي20-12-162018-12-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
دبي20-12-162018-12-2018والمناسبــات

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
دبي20-12-162018-12-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
روما27-12-162018-12-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
بوسطن20-12-162018-12-2018الصحفیة

اسطنبول27-12-162018-12-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

میونیخ27-12-162018-12-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي27-12-162018-12-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

فیینا27-12-162018-12-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
المنامة27-12-162018-12-2018الحدیث

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
القاھرة27-12-162018-12-2018العملاء



المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

بوسطن2018-12-162018-12-20

المنامة27-12-162018-12-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
جاكرتا27-12-162018-12-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

امستردام20-12-162018-12-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
الدار20-12-162018-12-2018والإعلام

البیضاء

باریس20-12-162018-12-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
جنیف20-12-162018-12-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

فیینا20-12-162018-12-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
میونیخ20-12-162018-12-2018الذھنیة للمؤسسات

اسطنبول20-12-162018-12-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

المنامة20-12-162018-12-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
بوسطن20-12-162018-12-2018والبروتوكول

روما20-12-162018-12-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

براغ20-12-162018-12-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

كوالالمبور20-12-162018-12-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

لندن20-12-162018-12-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

مدرید20-12-162018-12-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

دبي20-12-162018-12-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
القاھرة20-12-162018-12-2018بإدارة العلاقات العامة

كوالالمبور20-12-162018-12-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
لندن20-12-162018-12-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
مدرید20-12-162018-12-2018الالكترونـى

أبو ظبي20-12-162018-12-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

عمان20-12-162018-12-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

جاكرتا20-12-162018-12-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
شرم الشیخ20-12-162018-12-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
امستردام20-12-162018-12-2018والمناسبــات

الدار20-12-162018-12-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921
البیضاء

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
باریس20-12-162018-12-2018مع كبار الشخصیات والقادة

جنیف20-12-162018-12-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923



فیینا20-12-162018-12-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

میونیخ20-12-162018-12-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

اسطنبول20-12-162018-12-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
المنامة20-12-162018-12-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
بوسطن20-12-162018-12-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
روما20-12-162018-12-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

براغ20-12-162018-12-2018الابتكار الإعـلاني930

كوالالمبور20-12-162018-12-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

لندن20-12-162018-12-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM مدرید20-12-162018-12-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

دبي20-12-162018-12-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

القاھرة20-12-162018-12-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
كوالالمبور20-12-162018-12-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
لندن20-12-162018-12-2018العام والدعایة

مدرید20-12-162018-12-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

أبو ظبي20-12-162018-12-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
عمان20-12-162018-12-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
جاكرتا20-12-162018-12-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
شرم الشیخ20-12-162018-12-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
امستردام20-12-162018-12-2018الشاملة

الدار20-12-162018-12-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945
البیضاء

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
باریس20-12-162018-12-2018الإعلام

جنیف20-12-162018-12-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

فیینا20-12-162018-12-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
میونیخ20-12-162018-12-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
اسطنبول2018-12-162018-12-20

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
المنامة20-12-162018-12-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
بوسطن20-12-162018-12-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات



روما20-12-162018-12-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
براغ20-12-162018-12-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
كوالالمبور20-12-162018-12-2018الحدیثة

القاھرة20-12-162018-12-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

كوالالمبور20-12-162018-12-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
بوسطن20-12-162018-12-2018كبار الشخصیات

میونیخ20-12-162018-12-2018الإعلام الرقمي1217

دبي20-12-162018-12-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الدار20-12-162018-12-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216
البیضاء

میونیخ20-12-162018-12-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
الكویت27-12-162018-12-2018العملاء

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
الكویت20-12-162018-12-2018بإدارة العلاقات العامة

الكویت20-12-162018-12-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

الكویت20-12-162018-12-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
سنغافورة27-12-162018-12-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

سنغافورة20-12-162018-12-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
سنغافورة20-12-162018-12-2018والبرتوكولات

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
ھونغ كونغ20-12-162018-12-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

ھونغ كونغ20-12-162018-12-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

ھونغ كونغ20-12-162018-12-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

الریاض20-12-162018-12-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

الریاض20-12-162018-12-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

جدة20-12-162018-12-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
جدة20-12-162018-12-2018والمراجعین

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
المنامة27-12-162018-12-2018والإعلام

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
دبي27-12-232018-12-2018الالكترونـى

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
دبي27-12-232018-12-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
براغ03-01-232019-12-2018المؤثرة والاعلانات

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
روما27-12-232018-12-2018الصحفیة



المنامة03-01-232019-12-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

اسطنبول03-01-232019-12-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي03-01-232019-12-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

میونیخ03-01-232019-12-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
بوسطن03-01-232019-12-2018الحدیث

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
كوالالمبور03-01-232019-12-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
روما27-12-232018-12-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
دبي03-01-232019-12-2018العملاء

دبي27-12-232018-12-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

بوسطن03-01-232019-12-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
شرم الشیخ03-01-232019-12-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

الدار27-12-232018-12-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897
البیضاء

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
باریس27-12-232018-12-2018والإعلام

جنیف27-12-232018-12-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
فیینا27-12-232018-12-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

میونیخ27-12-232018-12-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
اسطنبول27-12-232018-12-2018الذھنیة للمؤسسات

المنامة27-12-232018-12-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

بوسطن27-12-232018-12-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
روما27-12-232018-12-2018والبروتوكول

براغ27-12-232018-12-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

بیروت27-12-232018-12-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

لندن27-12-232018-12-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

مدرید27-12-232018-12-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

دبي27-12-232018-12-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

القاھرة27-12-232018-12-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
كوالالمبور27-12-232018-12-2018بإدارة العلاقات العامة

لندن27-12-232018-12-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
مدرید27-12-232018-12-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
الالكترونـى

أبو ظبي2018-12-232018-12-27



عمان27-12-232018-12-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

جاكرتا27-12-232018-12-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

شرم الشیخ27-12-232018-12-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
امستردام27-12-232018-12-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
الدار27-12-232018-12-2018والمناسبــات

البیضاء

باریس27-12-232018-12-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
جنیف27-12-232018-12-2018مع كبار الشخصیات والقادة

فیینا27-12-232018-12-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

میونیخ27-12-232018-12-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

اسطنبول27-12-232018-12-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

المنامة27-12-232018-12-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
بوسطن27-12-232018-12-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
روما27-12-232018-12-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
براغ27-12-232018-12-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

بیروت27-12-232018-12-2018الابتكار الإعـلاني930

لندن27-12-232018-12-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

مدرید27-12-232018-12-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM دبي27-12-232018-12-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

القاھرة27-12-232018-12-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

كوالالمبور27-12-232018-12-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
لندن27-12-232018-12-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
مدرید27-12-232018-12-2018العام والدعایة

أبو ظبي27-12-232018-12-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

عمان27-12-232018-12-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
جاكرتا27-12-232018-12-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
شرم الشیخ27-12-232018-12-2018والبرتوكولات

المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
امستردام27-12-232018-12-2018الشاملة

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
الدار27-12-232018-12-2018الشاملة

البیضاء

باریس27-12-232018-12-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
الإعلام

جنیف2018-12-232018-12-27



فیینا27-12-232018-12-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

میونیخ27-12-232018-12-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
اسطنبول27-12-232018-12-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
المنامة2018-12-232018-12-27

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
بوسطن27-12-232018-12-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
روما27-12-232018-12-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

براغ27-12-232018-12-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
بیروت27-12-232018-12-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
لندن27-12-232018-12-2018الحدیثة

كوالالمبور27-12-232018-12-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

لندن27-12-232018-12-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
روما27-12-232018-12-2018كبار الشخصیات

اسطنبول27-12-232018-12-2018الإعلام الرقمي1217

باریس27-12-232018-12-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

اسطنبول27-12-232018-12-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي27-12-232018-12-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

دبي27-12-232018-12-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

الكویت27-12-232018-12-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911

الكویت27-12-232018-12-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

سنغافورة27-12-232018-12-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
سنغافورة27-12-232018-12-2018والمراجعین

ھونغ كونغ27-12-232018-12-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
ھونغ كونغ27-12-232018-12-2018مع كبار الشخصیات والقادة

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
ھونغ كونغ27-12-232018-12-2018الإعلام

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
الریاض27-12-232018-12-2018الالكترونـى

الریاض27-12-232018-12-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

جدة27-12-232018-12-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

جدة27-12-232018-12-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
بوسطن03-01-232019-12-2018والإعلام



الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
مع العملاء

دبي2018-12-302019-01-03

دبي03-01-302019-12-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

الابتكار الاعلاني ومھارات اعداد وتخطیط الحملات الإعلامیة123
بیروت10-01-302019-12-2018المؤثرة والاعلانات

بوسطن10-01-302019-12-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

المنامة10-01-302019-12-2018إدارة العلاقات العامة الدولیة118

دبي10-01-302019-12-2018إدارة العلاقات العامة في ظل التشغیل الالكتروني119

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
دبي03-01-302019-12-2018الصحفیة

اسطنبول10-01-302019-12-2018المھارات المتقدمة في الصحافة الإلكترونیة117

المفھوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري120
روما10-01-302019-12-2018الحدیث

التحدیات والضغوط التي تواجھ ضمان الجودة فى خدمة5
لندن10-01-302019-12-2018العملاء

المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والاعلام122
براغ03-01-302019-12-2018وتطویر أداء المسؤولین الإعلامین

النظـم المتكاملة للعلاقات العامة والاعلام والفنون التحریریة121
براغ03-01-302019-12-2018الصحفیة

دبي03-01-302019-12-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

روما10-01-302019-12-2018الاداء الإبداعي في استراتیجیة التعامل وخدمة العملاء20

تخطیط وإدارة الـعلاقات العامة الرصـد والتقـییم والتنسیـق مع895
امستردام10-01-302019-12-2018الاستراتیجیة الشاملة للعلاقات العامة والادارة الالكترونیة

باریس03-01-302019-12-2018تخطیط وتنفیذ حملات التوعیـــــــة والإرشــــــــــاد897

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
جنیف03-01-302019-12-2018والإعلام

فیینا03-01-302019-12-2018مھارات الكتابة والتحریر الإخباري899

دلیل العلاقات العامة في اعداد و تجھیز و اختیار و اخراج900
میونیخ03-01-302019-12-2018الكتیبات المطبوعة و المنشورات

اسطنبول03-01-302019-12-2018دور العلاقات العامة فى زیادة فعالیة المؤتمرات والمعارض901

اجراءات و اسالیب ادارة العلاقات العامة في تحسین الصورة902
المنامة03-01-302019-12-2018الذھنیة للمؤسسات

بوسطن03-01-302019-12-2018الإتجاھـــات الحدیثــــة في كیفیــة إصـدار المطبوعـات903

روما03-01-302019-12-2018المنھج المتكامل لإعداد قیادات العلاقات العامة والإعلام904

أخلاقیات العمل في مجال العلاقات العامة والمراسم905
براغ03-01-302019-12-2018والبروتوكول

بیروت03-01-302019-12-2018المھـــــارات المیدانیـــــة لموظفي العــــلاقات العامــــــــة906

برشلونة03-01-302019-12-2018المھارات المتكاملة لمدراء العلاقات العامة907

مدرید03-01-302019-12-2018آداب المراسم و البرتوكولات و التشریفات908

دبي03-01-302019-12-2018فن الإتصال ومھارات التعامل مع متلقي الخدمة909

القاھرة03-01-302019-12-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

كوالالمبور03-01-302019-12-2018إعداد وتقدیم البرامج الصحفیة911



مھارات التقدیم و الألقاء المؤثر و التمیز الخطابي للعاملین912
بإدارة العلاقات العامة

لندن2018-12-302019-01-03

مدرید03-01-302019-12-2018التمـــیز والإبتكـــار فى العـــلاقات العامــة والإتصــالات913

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
أبو ظبي03-01-302019-12-2018مع العملاء

النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
عمان03-01-302019-12-2018الالكترونـى

جاكرتا03-01-302019-12-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

شرم الشیخ03-01-302019-12-2018الإعـــــــلام الـــــــــدولى وتكنولوجیـــــا الإتصـــــــــال917

امستردام03-01-302019-12-2018العلاقات العامة والاعلام المتقدم918

إدارة العلاقات العامة والاعلام من خلال متغیرات العولمة919
الدار03-01-302019-12-2018واستخدام تكنولوجیا المعلومات

البیضاء

العــلاقـات العـامـة الدولیــــة المـراسم ,الـبروتـوكـول920
باریس03-01-302019-12-2018والمناسبــات

جنیف03-01-302019-12-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

العلاقات العامة وفن الاتیكیت والبرتوكول والمراسم والتعامل922
فیینا03-01-302019-12-2018مع كبار الشخصیات والقادة

میونیخ03-01-302019-12-2018فن الممارسة الفعالة لإدارات العلاقات العامة والإعلام923

اسطنبول03-01-302019-12-2018الإبداع والتمیز في التعاملات الالكترونیة لخدمة العملاء924

المنامة03-01-302019-12-2018المھــــارات الإعلامیـــة المؤثـــــرة925

بوسطن03-01-302019-12-2018القواعد القانونیة الحاكمة للعمـــــــــل الإعــــــــــلامى926

استخدام تكنولوجیا المعلومات في دعم وتطویر انشطة927
روما03-01-302019-12-2018العلاقات العامة

الإبداع والتمیز وفنون الإتكیت ومھارات التعامل مع كبـار928
براغ03-01-302019-12-2018الشـخصیات

تحـقیق الاداء المتمیـز في الخـدمـة والعنـایـة بالعمـلاء929
بیروت03-01-302019-12-2018والدبلومـاسیـة في الاداء

برشلونة03-01-302019-12-2018الابتكار الإعـلاني930

مدرید03-01-302019-12-2018مھارات إعداد الحملات الإعلامیة والإعلان931

دبي03-01-302019-12-2018المھارات المتقدمة فى التوثیق الإعلامي ونظم المعلومات933

934CRM القاھرة03-01-302019-12-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

كوالالمبور03-01-302019-12-2018الاتجاھــــات الحدیثـــــة لزیــــادة فاعلیــــة الإعـــــــــلان935

لندن03-01-302019-12-2018فن إخراج وإنتاج الأفلام الإعلامیة وبرامج التلیفزیون936

مھارات التحریر والإخراج الصحفى للعاملین فى العلاقات937
مدرید03-01-302019-12-2018العامة

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
أبو ظبي03-01-302019-12-2018العام والدعایة

عمان03-01-302019-12-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

جاكرتا03-01-302019-12-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

التمیز في جودة الخدمة ومھارات التعامل مع العملاء941
شرم الشیخ03-01-302019-12-2018والمراجعین

الاستراتیجیات الحدیثة للعلاقات العامة وفن المراسم942
امستردام03-01-302019-12-2018والبرتوكولات



المنظومة المتكاملة لخدمة العملاء المتمیزة وتحقیق الجودة943
الشاملة

الدار2018-12-302019-01-03
البیضاء

العلاقات العامة والخدمة فائقة التمیز وفقا لمعاییر الجودة944
باریس03-01-302019-12-2018الشاملة

جنیف03-01-302019-12-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

الأسس العلمیة للعلاقات العامة ومھارات التعامل مع وسائل946
فیینا03-01-302019-12-2018الإعلام

میونیخ03-01-302019-12-2018الإدارة بالعلاقات العامة ( النموذج المالیزي )947

اسطنبول03-01-302019-12-2018العلاقات العامة ودورھا في التطویر الاداري948

فـن الأداء الراقي المتمیز للعلاقات العامة والإعلام الفعـال949
المنامة03-01-302019-12-2018وفنون التواصل

950
العلاقات العامة والإعلام الإلكتروني باستخدام تكنولوجیا
e- المعلومات والأنترنت ( العلاقات العامة الالكترونیة

( public relation
بوسطن2018-12-302019-01-03

دینامیكیة العلاقات العامة والاعلام الفعال في ظل التقنیات951
روما03-01-302019-12-2018الحدیثة

المھارات الإعلامیة المتمیزة و أسالیب أعداد المخططات952
براغ03-01-302019-12-2018الإعلامیة و البحوث و المعلومات

بیروت03-01-302019-12-2018الإدارة التنفیذیة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام953

استراتیجیة توجیھ وتحفیز وتمكین العاملین في العلاقات954
برشلونة03-01-302019-12-2018العامة لبناء بیئة عمل عالیة الجودة

الابتكار في إعادة وتنظیم وھیكلة إدارة العلاقات العامة955
مدرید03-01-302019-12-2018الحدیثة

لندن03-01-302019-12-2018الوصول الى التمیز في خدمة العملاء والسرعة في الأداء967

مدرید03-01-302019-12-2018إعداد الناطق والمتحدث الرسمي1085

المھارات المتقدمة في البروتوكولات والتشریفات والتعامل مع1107
براغ03-01-302019-12-2018كبار الشخصیات

المنامة03-01-302019-12-2018الإعلام الرقمي1217

جنیف03-01-302019-12-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

المنامة03-01-302019-12-2018تنمیة مھارات الإتصال الإخبــارى والعــلاقات الإعلامیــة1265

الكویت03-01-302019-12-2018إستراتیجیة تحقیق رضا العملاء من منظور الجودة الشاملة910

934CRM الكویت03-01-302019-12-2018المنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء

سنغافورة03-01-302019-12-2018الأسالیب العلمیة لتفعیل دور العلاقات العامة في المنظمات916

سنغافورة03-01-302019-12-2018الاتجاھات العالمیة الحدیثة فى العلاقات العامة والإعلام940

تصمیم وتطبیق إستراتیجیة معاصرة لأنشطة العلاقات العامة898
ھونغ كونغ03-01-302019-12-2018والإعلام

ھونغ كونغ03-01-302019-12-2018اسالیب تخطیط وتفعیل حملات العلاقات العامة الدولیة921

ھونغ كونغ03-01-302019-12-2018المھارات المتقدمة في الطباعة و الإخراج والمونتاج945

ھونغ كونغ03-01-302019-12-2018بناء ونشر المحتوى الرقمي1216

الأدوار المستقبلیة للعلاقات العامة و مھارات الإتصال الفعال914
الریاض03-01-302019-12-2018مع العملاء

الاستراتیجیات العملیة للعلاقات العامة والاعلام وقیاس الرأي938
الریاض03-01-302019-12-2018العام والدعایة



النظم المتكاملة للعلاقات العـامة والبروتـوكـول والاعـلام915
الالكترونـى

جدة2018-12-302019-01-03

جدة03-01-302019-12-2018تخطیط الحملات الإعلانیة المؤثرة939

المھارات السلوكیة والمھنیة للعاملین في العلاقات العامة896
روما10-01-302019-12-2018والإعلام




